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La celebrazione di un Con-
gresso & sempre un momento
importante.

E il momento dei consunti-
vi, ma & soprattutto il momen-
to della presa di coscienza dei
fatti e delle realtd che ci so-
no davanti e della scelta stra-
tegica e sostanziale delle inj-
ziative pill opportune da intra-
prendere per il domani,

Per la nostra Associazione
questo Congresso Nazionale ri-
veste un significato del tuttto
particolare ¢ ¢id per varl mo-
tivi.

Ci troviamo innanzitutto di
fronte a fatti concreti, con i
quali dobbiamo confrontarci a
viso aperto.

La Riforma Sanitaria & an-
cora in gran parte sulla carta e
corre il rischio di essere stra-
volta se il Governo, il Patla-
mento, le forze sociali ed im-
prenditoriali non dimostreran-
no di voler affrontare respon-
sabilmente e seriamente la si-
azione,

Sui problemi del settore far-
maceutico si fa spesso una po-
lemica supetficiale, demagogica
e sterile ciot senza proposte
serie e soprattutto possibili.

Sul problema, poi, dell’infor-
mazione scientifica sui farmaci
svolta dalle aziende farmaceu-
tiche tramite gh Informaton
scientifici, un servizio che &
senza poss1b1hta di alternative,
particolarmente per motivi co-
munitari ma anche per la ca-
pillarita che lo_distingue, siamo
i soli — al di 12 delle varie
affermazioni di principio da al-
tri pronunciate, nonché dei va-
ri regolamenti ministeriali il
pitt delle volte rimasti an-
ch’essi sulla carta — ad insi-
stere seriamente per una rego-
{amentazione che sia in grado,
fra DPalro, di dare agli opera-
tori del settore maggiore di-
gnitd professionale e di far sl
che il servizio possa essere de-
purato da qualsiasi aspetto pro-
mozionale non compatibile con
le finalita del Servizio Sanita-
rio Nazionale.

Cosi come siamo stati i soli,
in realtd, ad opporci corretta-
mente e concretamente ad ogni
iniziativa da chiunque promos-
sa che fosse finalizzata ad attri-
buire alla struttura pubblica
compiti di informazione scien-
tifica sui farmaci che esorbita-
vano da quelli sanciti dalla le-
gislazione vigente in materia.
Nell'ambito di questo Con-
gresso approfondiremo, dunque,
in maniera puntuale, la te-
matica del servizio di informa-
zione scientifica sui farmaci e
dell'attivitd degli Informatori
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Dal 31 ottobre al 2 novembre

A Rimini il decimo Congresso Nazionale

La nostra identita, le aspettative, gli strumenti per realizzarle, punti focali del dibattito

scientifici, per come essa si
svolge attualmente e per come
vorremmo che si svolgesse, se
fosse possibile, a partire da do-
mani; parleremo dei nostri pro-
blemi, delle nostre aspettative,
della formazione e dell’aggior-
namento professionali, dei no-
stri diritti ma anche dei no-
stri doveri, delle responsabili-
ta che ¢l vengono sempre pil
frequentemente attribuite, in
modo concreto e con significato
inequivocabile; la qualcosa pre-
suppone di per sé il riconosci-
mento giuridico della nostra
professione; patleremo di tutto
cid suffragati dai risultati del-
Pindagine conoscitiva promossa
dalla nostra Associazione presso
gli stessi Informatori scientifici,
risultati che troverete in que-
sto numero.

Non trascureremo, inoltre, di
trattare il tema della nostra
immagine presso l'opinione pub-
blica.

Affronteremo anche i proble-
mi del rinnovo del CCNL, alla
luce anche del recente ricono-
scimento giuridico dei «quadri»,
e non certo per assumere inizia-
tive, che non ci cotnpetono, ma
plattosto per offrire ad altri
quanto riteniamo ormai impro-
crastinabile conseguire in quella
occasione, per favorire la valo-
rizzazione della nostra profes-
sionalitd e l'armonizzazione dei
trattamenti normativi, anche
per superare quella conflittuali-
td permanente, che, purtroppo,
molti di noi continuano a vi-
vere allinterno delle proprie
aziende e che non aiuta certo
chi punta alla realizzazione di
un servizio teso soprattutto al-
lu salvaguardia degli interessi
socio-economici  della  colletti-
vitd.

Parleremo del rapporto « In-
formatore scientifico-medico »,
che si ¢ ulteriormente detetio-
rato, a livello sia domiciliare
sia ospedahero e che deve es-
vere assolutamente ed al pil
presto riportato a livelli accet-
tabili, di reciproco rispetto e
di collaborazione, perché la no-
stra attivita possa essere effet-
Uvamente producente 81
indicati dalla Riforma Sanita-
ria.

Riprenderemo in modo pro-
positivo € costruttivo il pro-
blema della nostra partecipa-
zione a strutture associative so-
vranazionali.

Esamineremo infine le mo-
tivazioni che ci hanno suggeri-
to di addivenire ad alcune mo-
difiche statutarie per rendere
sempre pitt funzionale Pattivita
associativa, divenuta concreta-
mente pilt impegnativa a se-

guito della maggiore e pilt profi-
cua partecipazione di tuttl gli
Informatori scientifici alla ela-
borazione dei programmi e del
le vatie iniziative assunte f-
nora.

Un programma ampio, dun-
que, ed anche ambizioso.

Riteniamo e ci auguriamo
che il Congtresso responsabiliz-

zato dalle tematiche in discus-
sione, sappia rispondere con la
dovuta comptensione e con una
otdinata e producente patte-
cipazione al dibattito, con sen-
50 critico, ma soprattufto co-
struttivo,

Una maggiore unita della ca-
tegoria, un maggiore comune
impegno unitario, possono rap-
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presentare in effetti la condi-
zione essenziale per realizzare
un servizio di informazione
scientifica sui farmaci veramen-
te aderente alle finalitd della
Riforma Sanitaria e possono,
altresl, farci acquisire definiti-
vamente quel ruolo, che la no-
stra attivitd e la nostra dignitd
professionale comportano.

Unita e rappresentativita della categoria:
bilancio e prospettive

« 1l nostro impegno unita-
rio, condizione essenziale per
un‘informazione scientica sui
farmaci aderente alla Rifoma

Sanitaria »: fu questo, ricor-
derete, lo slogan del IX Con-
gresso Nazionale della nostra
Assoclazione.

Ed il Congresso approvd al
I'unanimitd una mozione pro-
grammatica, la cui premessa
esprimeva la convinzione che
soltanto un’azione decisa ed
unitaria degli operatori del
settore avrebbe potuto pro-
durre, per tutti noi, un futu-
vo, che meglio interpretasse
quel ruolo che la legislazione
vigente aveva gia sancito.

SEZION! AlISF
$dal 1981 ad oggi
04t 1981

SIGLA PROV da costituire

L'Esecutivo Nazionale inizid
subito la sua attivitd, anche
in tal senso, adottando le se-
guenti misure:

— promozione e realizza-
zione di contatti con i Col-
leghi di quelle province, lad-
dave la nostra Associazione
non era presente (0 lo era
stata in passato), al fine di
conoscerne le aspettative ed
insieme costituire, su solide
basi, nuove Sezioni provin-
ciali;

— ricerca e realizzazione
di seri e costruttivi rapporti
con tutte le alire Associazio-
ni locali di Informatori Scien-
tifici, finalizzati anzitutto, alla

conoscenza e valutazione del-
le reali motivazioni per le
quali le stesse erano nate,
ponendosi, di frequente, in
antitesi con la nostra Asso-
ciazione.

Nel primo caso, l'iniziativa
della nostra Associazione ha
prodotto, come Vi & noto, la
costituzione (o ricostituzio-
ne) delle Sezioni di AREZZQ,
CAMPOBASSO/ISERNIA, CA-
SERTA, COSENZA, GENOVA,
GROSSETO, MILANO, NAPO-
LI, NAPOLI/PORTICI, PALER-
MQ, PESCARA/CHIETI, PERU-
GlA, PISTOIA, SALERNO, SIE-
NA, SASSARI/NUORO, TERA-
MO, TERNI E VITERBO; allo
stato attuale sono in corso a-
naloghe iniziative in altre pro-
vince.

Nel secondo caso, i rappor-
ti instaurati con le altre As-
sociazioni locali hanno per-
messo di capire che le moti-
vazioni, per le quall le stesse
erano nate, erano riconduci-
bili sostanzialmente:

— a pregresse esperienze
negative, legate soprattutto al
comportamento, reale o pre-
sunto, di chi aveva gestito lo-
calmente ['attivita associati-
va sezionale;

— oppure al perseguimen-
to di obiettivi apparentemen-
te diversi (ad esempio, Sl o
NO al riconoscimento giuridi-
co della categoria);

— oppure, ancora, al timo-
re che l'adesione alla nostra
Associazione — stante il pre-
cedente Statuto — potesse
determinare l'esclusione, di
fatto, delle Sezioni dalla pro-
grammazione e dalla gestio-
ne della politica associativa.

Conseguentemente, esiste-
vano tutti i presupposti per
poter dare inizio a quel pro-
cesso di reciproco confronto,
che consentisse, attraverso
il superamento delle riserve
da ciascuna parte espresse,

Segue a pag. 10
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Dopo anni di “strategia dell’ attenzione,,
Sollecitata una presa di posizione delle organizzazionisin
nei nostri confronti, come momento di chiarezza ai fini del

Il nostro La risposta delle tre confederazion

invito
L o

Riportiamo, qui di seguito
la lettera che il nostro Pre-
sidente ha inviato, immedia-
tamente prima delle ferie, alla
Segreteria  Nazionale della
FULC.

* Kk %

Alla Segreteria Nazionale
della F.U.LC.

Via Bolzano, 16

00198 ROMA

Ho il piacere di comunicar-
Vi che dal 31 ottobre al 2
novembre 1985 si terré a Ri-
mini il X Congresso Nazionale
di questa Associazione, al
quale siete invitati sin d’ora.

Il programma definitivo dei
lavori, che Vi sard inviato
quanto prima possibile, pre-
vede fra I vari argomenti in
discussione, quello relativo al
prossimo rinnovo del CCNL,
anche in relazione al recen-
te riconoscimento giuridico
del « quadri ».

Considerati i rapporti esi-
stenti fra le nostre Organiz-
zazioni e l'impegno da tem-
po profuso da questa Asso-
ciazione nei confronti dei pro-
prl Iscritti per sensibilizzarll
ad una sempre maggiore par-
tecipazione alla vita sindaca-
le, I'Esecutivo Nazionale ha
aderito alla proposta formu-
lata dalla propria Commissio-
ne per i rapporti con le QO.
SS., tendente a consentire
una adeguata preparazione
dei delegati al Congresso sui
temi di cui sopra, avvalendo-

del periodico associativo
ALGORITMI, che sul prossi-
mo numero (in uscita il 30.
9.85) ufficializzera la posizio-
ne in proposito delle 00.8S.
medesime.

Vi sard, pertanto, grato se
vorrete cortesemente rispon-
dere a tale invito, tenendo
presente che il materiale da
pubblicare per la suddetta
data del 30 settembre 1985
dovra pervenire alla Redazio-
ne di ALGORITMI possibil-
mente entro il 10 settembre
1985.

Grato per ['attenzione e
nella fiducia di poter contare
sulla Vostra collaborazione,
l'occasione mi & Intanto gra-
dita per porgerVl | mlel mi-
gliori saluti.

Angelo de Rita

24 luglio 1985

FILCEA - CGIL

Ringrazio innanzi tutto gli
amici dell’AIISF per I'ampia di-
sponibilitd dataci sul vostro
giornale in questa e in altre oc-
casioni e voglio farlo nel modo
credo migliore; entrando subi-
to nel merito, e spero con chia-
rezza, dei problemx

Non vi & dubbio che i lavo-
ratori IMS soffrano ancora, nel-
Pambito della nostra categoria,
di un certo isolamento, testimo-
niato anche dallo striminzito ri-
ferimento presente nel contrat-
to nazionale dei chimici.

Le cause sono note e, come
abbiamo potuto verificare in al-
cuni nostri incontri, anche le
valutazioni sono concordi,

Le resistenze imprenditoriali
in primo luogo, loggettiva diffi-
colta a creare una coscienza
sindacale e organizzativa in la-
voratori dispersi su tatto il ter-
ritorio  pazionale e, diciamolo
anche, le vicendevoli diffidenze
e prevenzioni wra lavoratori
«interni» ed «estetni».

Questa situazione ha indub-
biamente pesato sulla stessa
conclusione contrattuale che ha
Jasciato indubbiamente la boc-
ca amara a tuttl, solo parzial-
mente mitigata dall'impegno di
discutere dell’intera problema-
tica durante l'arco della vigen-
za dell’attuale CCNL.

Come alcuni di vol sapranno
solo in questi giorni il confron-
to con la Farmindustria si &
concretamente avviato e senza
voler peccare di eccessivo otti-
mismo credo di poter dire che
siamo finalmente usciti dalle
secche delle buone intenzioni
dichiarate ponendo sul tappeto
un elenco di problemi su cui da
parte della Farmindustria c’&
almeno volontd di discutere.

Prima di proseguire mi &
d’obbligo una parentesi per spie-
gate i due anni di ritardo sul-
Iavvio del confronto determi-
nato, & quast inutile dirlo, dallo
stato dei rapporti sindacali com-
plessivi, ma anche, e votrei
sottolinearlo positivamente, dal
tempo speso per realizzare un
protocollo di intesa sulle rela-
zioni industriali FULC-Farmin-
dustria che costituisce premes-
sa e condizione per un lavoro
pit proficuo anche su temi spe-
cifict quali appunto il nostro.

Nell'ambito dell’« universo »
dei problemi la FILCEA-CGIL
in patticolare ha ritenuto neces-
sario privilegiare tre questio-
ni, nella convinzione che per
altri temi (orario, ambiente,
Odl., ecc.) possano e debbano
esistere anche altre sedi di con-
trattazione, ma soprattuito per
arrivare a « stringere » il nego-
ziato su alcuni temi in tempi
relativamente brevi.

In dettaglio le priorita che
noi abbiamo ptroposto e propo-
niamo sono:

1) Definizione del profilo del-

IIMS.

I convinzione comune nella
FULC che si debba superare
Pincoerenza tra la classificazione
contrattuale (6° livello) e Ia
realty della grande maggioranza

delle aziende.

Nostra convinzione & che que-
sto problema vada risolto, non
tanto collocando tutti i lavora-
tori ad un livello pit alto, ma
individuando invece un percor-
so professionale che porti la £i-
gura dell’'IMS ad essere collo-
cata su pilt livelli professionali
e quindi di inquadramento.

Mi spiego pili chiaramente;
io sono convinto che oggi Pin-
formazione scientifica copra un
ventaglio di mansioni e di fun-
zioni molto pilt ampio della
figura tradizionale a cui, magari
per pigrizia mentale, siamo abi-
tuatl a pensare.

Sono altrettanto del parere
che col procedere, seppure con-
traddittorio, del processo di
qualificazione del ptodotto-far-
maco e con I'elemento della con-
sapevolezza dei rischi da catti-
vo uso del farmaco tra i medici,
linformazione scientifica debba
svolgere necessariamente il pro-
prio compito in modo pilt selet-
tivo, con costanti collegamenti
colla ricerca aziendale e non, con
funzioni attive e consapevoli di
terminale informativo «da e per
Uazienda ».

Su questa base va identificata
la ‘nuova figura professionale e
va collocato il problema QUA-
DRI, sulla cul questione non
agglungo altro perché concordo
pienamente colle premesse me-
todologiche esposte dai colleghi
della CISL.

2) Strattura delle retribuzioni.

Abbiamo unitariamente pro-
posto alla Farmindustria di av-
viare una ricerca sulla realtd
retributiva presente nelle varie
aziende, ricerca che vorremmo
fare col diretto coinvolgimento
dei C.dF. e dei lavoratori in-
teressati.

Gli obiettivi di questa ricer-
ca possno andare da un « mini-
mo» di una conoscenza del
problema e di una possibile uni-
td di opinioni su quale possa
essere la migliore struttura re-
tributiva per questo segmento
di lavoratori, a un « massimo »
di un capitolo specifico da in-
serire nel prossimo CCNL.

3) Superamento contratti  ati-
pici.

E’ questa una questione di
principio a cui tenjamo molto.
In questo, d’accordo con gli
altri amici della FULC.

Va perd detto che & questo
il punto su cui maggiormente
si addensano le resistenze im-
prenditoriali, delle piccole azie-
de in particolare.

Noi per primi non ci nascon-
diamo le grandi difficoltd che ci
sono sulla materia, ma le vo-
gliamo discutere per cercare so-
luzioni e alternative e non ci
basta il sapere che non sara
semplice.

A maggiot ragione pit ne di-
scutiamo serenamente € in mo-
do spassionato, e meglio sard
per tutti.

Concludendo, come potete ve-
dere confrontando le posizioni
della FULC, esistono sfumature
¢ differenze di accento che non
possono essere negate, segno di
un dibattito ancora un pd acer-

bo ma anche della volontd di
tutta la FULC di avanzare pro-
poste e indicazioni che con gli
arricchimentti di tutti potranno
diventare linea unitaria di tut-
ta la categoria.

Doriano Persegoni
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FLERICA - CISL

Un contributo al Vostro Con-
gresso deve tener conto cer-
tamente di quello che & pro-
gressivamente avvenuto nel
settore farmaceutico e nel
mondo sanitario, ma anche
nell’attivita sindacale e den-
tro questa analisi collegare
gli obiettivi specifici degli
IM8 sia sotto {'aspetio legi-
slativo che soprattutio nella
fase del confronto attualmen-
te aperto con la Farmindu-
stria, stabilendo infine quali
di questi risultati possono
essere tradotti in normative
nel prossimo rinnovo del
CCNL chimici.

Ai contributi personali del
passato e ai rapporti che si
sono venuti determinando fra
AIISF e la FULC, dal mo-
mento del superamento della
incompatibilita fra l'adesione
all’associazione e alle singo-
le organizzazioni sindacali,
lascio il compito di sottoli-
neare la positivita di questo
rapporto.

Ogygi possiamo ricercare, in
una visione dinamica, il nuo-
vo ruolo che gli IMS possono
svolgere sia nello loro atti-
vita lavorativa che dentro le
strutture ad ogni livello del-
l'organizzazione sindacale.

Nella valutazione dei nisul-
tati conseguiti sia sul piano
generale che nello specifico
della categoria ha pesato in-
dubbiamente la divisione in-
terna alle organizzazioni sin-
dacali che in questi ultimi
anni ha negativamente inci-
so sulla dialettica fra le varie
organizzazioni e sugli stessi
risultati conseguiti.

Il pesante regresso del pro-
cesso unitario ha avuto il suo
momento pill drammatico nel-
la vicenda del referendum
sulla scala mobile, anche 'se
proprio da questa esperienza
la FLERICA-CISL, impegnata
in prima linea sul fronte del

« NQ », ha tratto nuovo slan-
cio nella propria iniziativa.

Il giudizio della CISL infatti
& teso a dimostrare come la
vittoria della linea della ra-
gione su quella della irrazio-
nalith testimonia, anche per
questa via, come nel nostro
Paese sia possibile ed auspi-
cabile un rilancio di un siste-
ma di relazioni industriali pil
moderno ¢ avanzato del pro-
getto finora esistente.

La CISL ha concluso da po-
co il suo Congresso all'inter-
no del quale la FLERICA ha
svolto, ed intende svolgere
ancora di pili nel futuro, un
ruolo sempre piu Incisivo nel-
le scelte confederali.

L'ampio risalto della stam-
pa sulle scelte di politica ge-

nerale e sul cambiamento alla
testa della Confederazione
dopo la decisione di Carniti
di lasciare a Marini la guida
della CISL, non pu¢ fare di-
menticare come questo ha co-
stituito il momento conclusi-
vo di un lungo percorso che
ha coinvolto nel dibattito tutte
le strutture della nostra orga-
nizzazione.

Il Congresso della FLERICA
ha ridefinito linee e strate-
gie ed ha costituito I'occasio-
ne per importanti decisioni
sotto il profilo generale.

In particolare per gli IMS
il dibattito congressuale ha
consentito di svolgere posi-
tivi confronti nelle principali
aree dove la presenza degli
IMS ha tradizionalmente svol-
to una funzione di aggregazio-
ne da parte della nostra or-
ganizzazione. Cid ha consen-
tito linserimento degli IMS
nei vari livelli delle nostre
strutture preparando il terre-
no ad una futura attivita, non
certamente vista in funzione
antiunitaria. Proprio a partire
dal livello massimo dell'unita
oggi possibile la strada da
percorrere ci pare quella di
elaborare al nostro interno,
per mettere a disposizione
delle altre organizzazioni un
terreno di ricerca di piattafor-
me comuni.

In questa linea il Congres-
so della FLERICA ha assunto
I'impegno di costruire entro
breve tempo le « consulte re-
gionali FLERICA degli IMS »
come momento di massimo
coinvolgimento degli informa-
tori impegnati sul territorio.

Tutta questa elaborazione
confluira nella « consulta na-
zionale FLERICA degli IMS »
alla quale viene affidato il
compito di sintesi degli obiet-
tivi e delle strategie neces-
sarie.

Sotto il profilo delle strut-
ture unitarie occorre eviden-
ziare come la progressiva
involuzione del processo uni-
tario a livello centrale sia
stato favorito dallo sfalda-
mento delle strutture unita-
rie periferiche, a partire pro-
prio dai CdF.

E' in questa direzione che
la FLERICA-CISL ha individua-
to, nel necessarioc processo
di rivitalizzazione di queste
strutture, I'esigenza di un di-
verso modo di arrivare alla
loro composizione,

Da una parte occorre in-
fatti tenere conto in modo
pili diretto del loro rapporto
con le organizzazioni sindacali
delle quali costituiscono la
base fondamentale e dail'al-
tra si avverte [a improrogabile
necessita di favorire la rap-
presentanza delle ares tecni-
che ed amministrative, le
quali fino ad oggi sono state
a volte poco rappresentate
proprio a causa del meccani-
smo di elezione degli stes-
si CdF.

Questa visione diversa del-
la costituzione dei CdF sem-

Segue a pag. 10
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dacali di categoria
dibattito congressuale

“UILCID - UIL

Le problematiche riguardanti
I'Informazione Scientifica sui
Farmaci svolta dall'Industria
Farmaceutica costituiscono, a
nostro avviso, un primo e si-
gnificativo banco di prova in
merito alla reale volontd delle
aziende del settorc di attivare
una strategia di generale quali-
ficazione, al fine di trovare ri-
sultati concreti ad enunciazio-
ni verbali che da anni perman-
gono al livello di buone inten-
zioni.

Cid comporta la necessitd di
saper superare il breve mirag-
gio della realizzazione del profit-
to immediato, ricercando al
contrario, lo sviluppo delle
strategie in grado di accrescere
la redditivita aziendale in sin-
tonia con la qualificazione della
funzione sanitaria del prodotto
« farmaco» e di una sua mag-
giore corrispondenza con le ne-
cessitd collegate alla reale diffu-
sione delle patologie nel Paese.
Abbiamo pid volte affermato la
nostra convinzione che da una
maggiore armonia tra consape-
volezza sanitaria e valorizzazio-
ne delle potenzialitd industriali
del settore pud e deve discen-
dere una generale qualificazione
delle componenti preposte alla
soluzione delle problematiche
collegate a questo ambito indu-
striale. Cid permetterd il razio-
nale superamento di quegli in-
teressi che traggono vantaggio,
a spese di tutta la collettivita,
dalle attuali inefficienze. A que-
sto fine, la valorizzazione di quei
lavoratori, le cui funzioni sono
fondamentali per lo sviluppo ed
il consolidamento degli elementi
interni di qualificazione dell’a-
zienda stessa (in particolare ri-
cercatori e 1.5.), sono impre-
scindibili, se si vuole raggiun-

gere l'obiettivo di una reale

corrispondenza di questo setto-
re industriale con le esigenze
della collettivita.

Per troppo tempo & stata at-
tuata nei confronti degli I.S. una
strategia accerchiante di genera-
le colpevolizzazione, dimentican-
do, o fingendo di dimenticare,
che questi lavoratori, subordina-
ti con vari e pesanti mezzi alle
politiche commerciali delle a-
ziende, possono essere una tra
le cause delle incongruenze che
esistono sul piano dei consumi
farmaceutici solo perché costret-
ti (e usiamo un pallido eufemi-
smo) dalle aziende da cui dipen-
dono.

11 contributo del Sindacato e
dei lavoratori per una soluzione
positiva di questi problemi, deve
saper collocare all'interno del
tessuto aziendale, quelle compo-
nenti rivendicative in grado di
agire consapevolmente e pro-
gressivamente in funzione evolu-
tiva, nella quale Pinteresse del
lavoratote non deve necessaria-
mente essere contrapposto  a
quello perseguito dalla logica
aziendale.

Petché cid sia possibile, pe-
9, ¢ nccessatio che le politi-
che aziendali, si sappiano evol-

vere da impostazioni ormai ana-
cronistiche, collocandosi ad un
livello di imprenditotialitd mo-
derna e al passo con le realtd
dei Paesi economicamente pil
evoluti.
POLITICHE
CONTRATTUALI

Anche se le considerazioni
che seguono debbono essere an-
cora sottoposte al dibattito con
le altre organizzazioni che com-
pongono la Federazione Unita-
ria del Chimici, riteniamo fon-
damentale che la FULC riesca
ad ottenere nella prossima tor-
nata contrattuale, risultati con-
creti sui seguenti punti:
PROFILO

Non & pit rinviabile una vali-
da soluzione alla necessita di
formulare un profilo che defi-
nisca adeguatamente le funzio-
ni svolte da guesti lavoratori,

Il profilo che noi sostetre-
mo & il seguente: « I'Informa-
tore scientifico del farmaco &
un lavoratore, ad alta qualifi-
cazione professionale, che svol-
ge lattivitd di informazione e
monitoraggio sulle caratteristi-
che farmacologiche e cliniche del
farmaco, pet un corretto uso
dello stesso, in autonomia e re-
sponsabilitd decisionale e opera-
tiva, nella zona di sua compe-
tenza,

Llattivita  dell’ Informatore
scientifico deve ispirarsi ed uni-
formatsi ai principi contenuti
nelle leggi vigenti».
ORGANIZZAZIONE DEL
LAVORO
Tre premesse:

1) I’O.D.L. degli 1.S. & stret-
tamente correlata alla struttu-
razione che si intende attribui-
re al servizio di informazione
sui farmaci.

2) Attualmente esiste, all’in-
terno dell’ Industrtia Farmaceuti-
ta un notevole squilibrio tra le
funzioni dell’ambito deputato
alla ricerca ed il settore Marke-
ting (netta preminenza di que-
st’ultimo). Questo squilibrio in-
fluisce negativamente sull’O.D.L.
dell’LS., e cid si riflette pesan-
temente anche sulle possibilitd
di avere, all'interno del S.S.N.,
una corretta prestazione di in-
formazione scientifica sui far-
maci.

3} Necessith di non negare
validitd alla funzione di pro-
grammazione economica delle
aziende

Queste  premesse Indicano
chiaramente esigenza di realiz-
zare alcuni adeguamenti degli
organismi aziendali che seppur
a grandi linee, proponiamo nel
modo seguente:

A) Promuovere un piu stretto
rapporto rapporto degli 1.S.
con i setvizi di ricetca far-
macologica e clinica (neces-
sitd che trova un chiaro cor-
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INFORMATORI SCIENTIFICI

E QUADRI

Intervista al Dott. |. Giovannotti
Pres. Confederquadri e Sinquadri
a cura della Sezione di Terni

D. Come é nato il movimen-
{o dei « quadri »?

R. La marcia dei « Quaran-
tamila » di Torino nel 1980, ha
portato alla ribalta in modo
definitivo, questa nuova cate-
goria di lavoratori. I fenome-
no «Quadri= covava pero
sotto la cenere da diversi an-
ni, poiché la scelta ideolo-
gica della massificazione e
dell'appiattimento  generaliz-
zato, aveva fino dagli anni
settanta iniziato un processo
di degenerazione etico-mora-
lc che si & attenuato intorno
agli anni 80. La politica equa-
litaria, 'annuliamento del va-
lore professionale hanno pro-
vocato su tutti i lavoratori,
ma soprattutto sui « Quadri »
danni incalcolabili. Di fronte
a questa anomala situazione,
i « Quadri » anche se schivi
e un po’ individualisti, han-
no pian piano incominciato
a creare gruppi associativi
prima aziendali e poi naziona-
li. 1l Sinquadri (Sindacato Na-
zionale Quadri Industria) e la
Confederquadri come Confe-
derazione di diversi settori,
hanno capito, forse per pri-
mi, che il riequilibrio profes-
sionale ed il recupero del
ruolo non potevano e non
possono  essere riacquisiti
per volonta altrui, serve in-
vece che gli interessati scen-
dano in campo per gestire
direttamente i problemi con-
nessi.

D. Ma & cosi importante il
riconoscimento giuridico?

R. Prima che la legge dello
Stato (la n. 190) avesse inse-
rito tra i lavoratori dipenden-
t1 anche i « Quadri», seppu-
re questo termine venisse
usato da diversi anni sia in
azienda che nel mondo poli-
tico (ceti medi o quadri in-
termedi}, all'atto dei rinnovi
contrattuali il termine e il
contenuto professionale spa-
rivano ritornando ad essere
riclassificati solo come im-
piegati. Considerando quindi
che le funzioni e le mansioni
di queste nuove figure sono
diverse da altri impiegati, era
doveroso e legittimo stabi-
lire la loro presenza giuri-
dica. Se si considera che la
categoria dei dirigenti, pro-
prio perché categoria a se
stante, firma da circa 40 an-
ni un proprio contratto nazio-
nale ¢ facile intuire la por-
tata storica del riconoscimen-
to ed il perché 1 Quadri e
ia Confederqguadri ‘hanno ac-
colto con grande ‘interesse
questo evento.

D. Ora nasce il problema:
chi sono i Quadri?

R. Sempre in riferimento
alla situazione ‘preesistente,
gid molte aziende hanno in-
dividuato questa nuova figura
assegnandole ruoll e compiti

Ci asteniamo da qualsiasi commento sulle varie posizioni
espresse, che saranno invece valutate nell’ambito del X Con-
gresso Nazionale che indichera anche in proposito la linea

associativa.

specifici. Nella stragrande
maggioranza dei casi i « Qua-
dri » si individuano nei due
ultimi livelli superiori. Se an-
diamo infatti a leggere le de-
ciaratorie, fatte tra I'altro da
altri e non da noi, si parla
sempre di funzioni direttive,
di ampia autonomia decisio-
nele, di mansioni speclalisti-
che, di coordinamento di altre
unitad produttive, ecc.; in tuf
ti questi casi il « Quadro»
viene considerato come un
autentico gestore dei pro-
grammi € sviluppi dell’azien-
da. Per il futuro non vorrem-
mo pill parlare di appartenen-
za a livelli ma fare solo ri-
ferimento alle funzioni ed alle
mansioni svolte. Tra le altre
caratteristiche il «Quadro» si
distingue anche per la non li-
mitazione di orario di lavo-
ro e per la responsabilita pe-
nale e civile verso terzi. Del
resto stiamo attenti a non
fasciarci troppo la testa, per-
ché tanto scrupolo verso
questa wcategoria, chi maj si
chiede chi sono i dirigenti,
chi sono gli impiegati o gli
operai?

D. Ma I'l. M. 8. & per Lei
un quadro?

R. L'informatore medico &
sicuramente una figura parti-
colare ed & molto piu diffi-
cile da inquadrare. Facendo
perd una attenta analisi del-
le sue mansioni, ed in questo
caso fascerei proprio da parte
1 riferimento al livello di
appartenenza, noi scopriamo
che il suo lavoro racchiude
diversi concetti di professio-
ralita a cui in precedenza
facevo riferimento. L'autono-
mia programmatoria nel ter-
ritorio, i criteri individuali di
approccio, la preparazione
specifica, la non limitazione
di orario e soprattutto la di-
screzionalita della gestione
di un prodotto che al di la
del valore commerciale svol-
ge un ruolo primario nella
societa conferiscono all'lMS
le caratteristiche necessarie
per essere considerato un
quadro,

D. Come I'LM.S. pud esse-
re inserito nella Confeder-
quadri?

R. LU'LLM.S. & un lavoratore
dipendente sparso su diver-
sissime aziende farmaceuti-
che, l'insieme di tutti questi
lavoratori formano un note-
volissimo gruppo che subi-
sce il .Contratto Nazionale
chimico farmaceutico. Ora la
Confederquadri non & altro
che una Confederazione Sin-
dacale Nazionale dei Quadri,
alla quale aderiscono otto
settori merceologici gid sin-
dacalizzati. Uno di questi set-
tori & -quello dell'industria
che da circa 15 anni ha crea-
to il Sinquadri {Sindacato Na-
zionale Quadri Industria). Da
una prima analisi, ‘sembre-
rebbe logico che un 1LM.S,,
proprio anche per |'apparte-
nenza ad un contratto del-
'industria, si iscrivesse al

Segue a pag. 6

‘Un nuovo
sindacato
per gli I.S.

La recente costituzione della
FEDERAZIONE NAZIONA-
LE QUADRI INFORMAZIO-
NE SCIENTIFICA E RICER-
CA, aderente alla CONFEDER-
QUADRI, ha costituito un fat-
to nuovo che sta facendo di-
scutere molti colleghi.

Il che & oltremodo positivo
perché tutto cid che stimola il
dibattito e quindi aguzza il cer-
vello & quanto di meglio possa
avvenire nella umana societa.

Purtroppo perd il progresso
avviene soltanto se il dibattito
si svolge su una base di cono-
scenza non del tutto superficia-
le dei problemi, ed in questo
caso invece una buona fetta dei
nostri colleghi & del tutto im-
preparata alla innovazione, es-
sendoci chi & ancora ancorato
a vecchie tematiche sindacali,
con modalita comportamentali
di tipo conflittuale; chi rifiuta
aprioristicamente ogni sindaca-
lizzazione, perché strettamente
vincolato a logiche aziendali
o perché amareggiato da trop-
pe delusioni ricevute dal Sinda-
cato triplicista, il quale, & bene
evidenziare, in questo ultimo
decennio ha fatto il suo me-
stiere e conseguentemente non
poteva che deludere gli Infor-
matori Scientifici, Questi ulti-
mi, in quanto Quadri, han do-
vuto subire la logica dell’ap-
piattimento, della deresponsabi-
lizzazione, del livellamento re-
tributivo, assieme al deprezza-
mento della professionalita e
del merito, conseguente ad una
mentalitd, che pervadeva tanto
le forze politiche quanto il pa-
dronato, mentalitd da « cate-
na di montaggio » e da « Stato
Assistenziale ».

Fortunatamente questo tipo
di mentalitd ha fatto il suo tem-
po ed i suoi guasti nella nostra
societd sono finalmente sotto gli
occhi di tutti.

QOccorre quindi cambiate; la
Societd si sta modificando con
estrema rapiditd, anche perché
non cambiare vuol dire perire,
di conseguenza anche il Sinda-
cato si deve modificare’ come
si modifica la Socicta.

E da questa esigenza che &
nato in Italia il movimento dei
Quadri, petché in Italia come
in altei Paesi industrializzati i
Quadri rappresentano la frazio-
ne pill sensibile del Corpo So-
ciale, esptimendo il lavoro nel
suo aspetto qualitativamente e
culturalmente piti evoluto e mo-
detno.

Ovviamente questa non & la
sede per trattare a fondo una
tematica cost ampia e comples-
sa come quella che ha portato,
nel giro di una decina d'anni,
al riconoscimento ufficiale da
parte dello Stato Italiano, della
esistenza di una nuova catego-
ria di lavoratori ,oltre agli Ope-
rai, Impiegati, Dirigenti. Mi li-
miterd pertanto a delineare bre-
vemente 'ambito in cui intende
muoversi il nostro Sindacato.

11 QUADRO, nella struttura
organizzativa di qualsiasi Azien-
da, ha sempre rappresentato la

Segue a pag. 6
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VERBALE DELLA RIUNIONE
DELLA COMMISSIONE PER I
RAPPORTI CON LE 00.SS.

(Roma, 13.7.1985)

0.d.G.: Legge sui «gua-
dri », riflessi sulla politica as-
sociativa, iniziative da pro-
porre al prossimo Congresso
Neazionale della Assaciazione.

La Commissione per | rap-
porti con le 00.8S., riunita-
si in Roma il 13.7.1985, preso
atto della recente legge sul
riconoscimento giuridico dei
« guadri », tenuto conto di
quanto indicato nell’O.d.G.
aella lettera di convocazione
da parte del Vice-Presidente
Domenico Bruni, ha ritenuto
opportuno anzitutto riflettere
su alcuni argomenti, prima di
creare e crearsi facili illu-
sioni.

Senza nulla togliere alla
realta dell'organizzazione del
lavoro, che certamente &
cambiata in questi ultimi an-
m e allinterno defla quale
s1 riconosce che la figura dei
« quadri » & stata sacrificata
fino ad oggi, non si deve di-
menticare che solo con una
analisi serena e approfondita
potremo darci, come Informa-
tori Scientifici, ragione di de-

ierminati ‘comportamenti.
Prima domanda: In quale
misura gli 1. S, sono assimi-

labili ai « quadri »?

La legge approvata dal Par-
lamento  definisce « quadri »
1 prestatori di lavoro subor-
dinato che « ... svolgano fun-
zioni con carattere continua-
tivo di rilevante importanza
ar fini dello sviluppo e del-
I'attuazione degli obiettivi
dellimpresa », ma poi subi-
to aggiunge che la definizio-
ne dell'appartenenza a que-
st'area & di pertinenza della
contrattazione collettiva.

Con riferimento alla formu-
lazione contenuta nella legge
{per altro molto vaga) la
Commissione crede si pos-
sa affermare che gli f. S. fan-
no parte dell’area « quadri ».
Si badi bene perd che que-
sta &, per il momento, solo
una presunzione della Com-
missione, perché certamente
non & sufficiente ritenere di
essere « quadri »; ci0 dovra,
necessariamente, essere sta-
bilito dalla contrattazione col-
lettiva.

Seconda domanda: Essere
« quadri » potra risolvere le
problematiche proprie della
categoria?

Si deve ammettere che
I'essere « quadro » non po-
ira risultare vicariante rispet-
to alla specificita dell'l. §.,
se non, ma anche questa &
cosa da verificare, da un pun-
to di vista economico.

Certo il « soldo » non & da
disprezzare, ma risulta quan-
to meno limitativo fare bat-
taglie dal solo risvolto eco-
romico, soprattutto . quando
parliamo di una categoria,
come la nostra, che & estre-
mamente carente di norma-
tiva.

Certo & fondamentale I'im-
magine che la categoria ha
di se stessa e forse la defi-
nizione di appartenenza al-

Le risultanze del lavoro delle

I'area « quadri » potrebbe mi-
gliorare questa immagine. Ma
bisogna anche essere reali-
sti fino in fondo e meditare
sul fatto che, almeno fino
ad oggi, gli 1. S. non hanno
avuto, almeno come massa,
ina grossa coscienza sindaca-
le, o meglio, non hanno di-
mostrato di prendere parte
attiva alla vita sindacale.

Puo essere che sentendosi
der « quadri » riguadagnino il
tempo perduto e si impegni-
no per occupare questa posi-
zione?

La risposta & nella sfera
di cristallo.

Per meglio tracciare gli o-

biettivi da perseguire, biso-
gna pero -conoscere i presup-
posti su cui questi si ba-
sano. .
Allora sara opportuno pre-
cisare che la contrattazione
collettiva va guadagnata e so-
stenuta con una profonda co-
scienza e conoscenza delle
« regole del gioco ».

Si va facendo strada una
sorta di certezza secondo la
quale saranno solo le orga-
nizzazioni sindacali autonome
dei « quadri » a gestire le fa-
st della contrattazione: ma
questo non & detto da nes-
suna parte e comunque esi-
stono  rappresentanze dei
« quadri » sia all'interno sia
all’'esterno delle tre confe-
derazioni CGIL-CISL-UIL.

Sarebbe distorcente rispet-
to alla realta voler conside-
rare | sindacati autonomi dei
quadri come le uniche orga-
nizzazioni sindacall abilitate
a rappresentare questi sog-
getti. Né, per altro, sara fa-
cile e, per certi versi, oppor-
tuno escludere dal tavolo del-
le trattative la CGIL-CISL-
UIL, se non altro per l'ovvia
considerazione di una visione
pit globale e di una rappre-
sentativita pit composita del
mondo del lavoro,

Quindi uno dei primi osta-
coli sard determinato dallo
stabilire quali e quante sono
le organizzazioni sindacali a-
bilitate a trattare sulla que-
stione dei « quadri ».

Ma non & tutto, perché al-
'interno di questa rappresen-
tativita esistono posizioni al-
quanto differenziate nello in-
tendere e quindi definire il
ruolo dei « quadri ».

Argomenti come l'orario di
lavoro e la copertura, rispet-
to allo Statuto dei lavoratori,
sono stati e sonc ancora og-
getto di discussioni all’inter-
no delle rappresentanze au-
tonome dei quadri. '

Non & da poco sapere se
questa fascia di lavoratori &
soggetta a limitazioni (e quin-
di a riduzioni) di orario con-
trattuale o se per 1 «qua-
dri » sara valida o meno la
legge n. 300/70.

Per altrettanto si & ipotiz-
zata una contrattazione che
determini un contratto nazio-
nale unico dei « quadri », ma
non si & detto come si pud
tealizzare praticamente que-
sto progetto e inserirlo poi
nei contrattl di categoria.

Né si & precisato se a

valle di questo ipotetico
contratto  nazionale « qua-
dri» la contrattazione suc-

cessiva debba essere collet-
tiva o singola, personale.

Certo, lasciare vecchie cer-
tezze & difficile, soprattutto
quando le nuove sono tutte
da decifrare,

Ma al di 1a di queste con-
siderazioni doverose, tornan-
do al rapporto che esiste {se
esiste) fra quadri e 1. S, la
Commissione crede che « si
pud rinunciare ad avere, non
si pud rinunciare ad essere ».

Alla Commissione sembra
che come 1. S. dobbiamo an-
cora fare molta strada per
« gssere », per cul non si sen-
te molto motivata da Impe-
gni che possano distogliere
la nostra attivitd diretta al
riconoscimento della specifi-
citd della nostra professione,
Per essere pill chiara la Com:
missione ritiene pur senza
rinnegare l'esistenza di un
problema « quadri » che re-
sta sempre primaria I'attua-
zione delle disposizioni di
legge inerenti I'informazione
scientifica sui farmacl,

Un'ultima notazione riguar-
da il rapporto esistente fra
quanto fin qui detto e I'Asso-
ciazione: per Statuto la no-
stra Associazione non pud
¢ non deve rappresentare in-
teressi particolaristici, poli-
tici o sindacali che siano,
quindi non si pud e non si
deve andare al di la di un’a-
nalisi, la piu approfondita
possibile, del problemi che
sono di pertinenza istituziona-
le dei sindacati o dei partiti
politici.

Ad ogni modo & opportuno
ricordare che organo decisio-
nale rispetto alla politica del-
I'Associazione & il Congresso
€ che, quindi, sard la sede
congressuale ['unica deputa-
ta a decidere anche su que-
sti argomenti; la Commissio-
ne ricorda, infine, che, se
compito  dell'Esecutivo  Na-
zionale & certo quello di por-
tare il massimo di chiarezza
e di percorrere ogni strada
tendente a verificare le
strategie possibili, & anche
quélio di non consentire che
all'interno  delle  strutture
organizzative dell’Associazio-
ne si manifestino ingiustifi-
cate e dannose fughe in
avanti sfruttando organizza-
zione stessa dell’Associa-
zione.

Concludendo, la -Commis-
sione per i rapporti con le
QO:8S. invita I'Esecutivo Na-
zionale, ad aprire su ALGO-
RITM! un dibattito, fra tutte
le componenti intéressatte ai
«quadri », onde chiarire le
varie posizionl.

Domenico Bruni

* ok ok

VERBALE DELLE RIUNIONI
DELLA COMMISSIONE PER |
RAPPORTI CON LE 0O. SS.
DEI QUADRI

11 16 marzo ed il 13 luglio
1985 si & riunita a Roma, con
la coordinazione del Presiden-
te Nazionale Angelo de Rita
ed in presenza dell’Esecutivo

Commissioni

Nazionale, la Commissione per
i rapporti con le Organizzazio-
ni Sindacali dei Quadri com-
posta daicolleghi Tullio BEN-
SI (Trieste), Elio GUETTI
(1.’ Aquila) e Giotgio VITALIL
(Roma).

A detta Commissione, costi-
tuita in ottemperanza alla de-
libera dell’ultimo Consiglio Na-
zionale, era stato demandato tra
Paltro il compito di approfon-
dire la problematica relativa al
quesito; « LINFORMATORE
SCIENTIFICO E’ UN QUA-
DRO? ».

Dopo un’attenta analisi sui
lavoratori dipendenti che ven-
gono identificati « quadri», la
Commissione & pervenuta alla
conclusione che non possono
sussistere dubbi che gli Infor-
matori Scientifici del Farmaco
appartengono a questa nuova
categotia.

Infatti, con la variazione del-
lart, 2095 del codice civile,
la nostra legislazione, adeguan-
dosi a quella vigente negli al-
tti Paesi della Comunitd Eco-
nomica Europea, ha dato un
riconoscimento giuridico a quei
lavotatori che, pur non appar-
tenendo alla categoria dei di-
rigenti, svolgono funzioni di
zito contenuto professionale,
con ampia autonomia ed eleva-
to grado di responsabilitd ri-
tenute di rilevante importanza
ai fini dello sviluppo e della
attuazione degli obiettivi delle
Aziende.

In base al profilo approvato
da] Consiglio Nazionale il 14
ottobre 1984 I’ Informatore
Scientifico ¢ un lavoratore ad
alta professionalita a cui spet-
ta il compito di illustrare agli
operatori sanitari lc caratteri-
stiche farmacologiche e cliniche
dei farmaci prodotti dalla azien-
da da cui dipende. L'I. S. svol-
ge, pertanto, funzioni di re-
sponsabilitd in quanto nella zo-
na di propria competenza &
l'unico rappresentante e consu-
lente dell’azienda a cui Medici
e Farmacisti si rivolgono per
avere notizie sull'uso delle spe-
cialitd farmaceutiche.

Inoltre, I'Informatore ha una
notevole responsabilitd sociale
in quanto opera nel delicato
settore della salute dei citta-
dini, sia concorrendo a modifi-
care orientamenti terapeutici,
sia raccogliendo le eventuali se-
gnalazioni degli effetti collate-
rali dei farmaci riscontrati nel-
la pratica terapeutica quoti-
diana.

Sta di fatto che il Sindacato
Nazionale Quadri dell’Industria
(SI.N. QUADRI), confluente
nella  CONFEDERQUADRI,
precisa che nella realtd attua-
le sono da considerarsi quadri,
in base alla definizione adottata
in sede intetnazionale, tutti i
lavoratori dipendenti apparte-
nenti ai due livelli superiori
dei” vigenti contratti collettivi
dt lavoro (VI e VIII livello).

Inoltre, la Confederazione
Generale dei Quadri . Italiani
(CONFEDERQUADRI) allo
scopo di valorizzare i quadri
della informazione scientifica ha
costituito una Federazione Na-
zionale Quadri  Informazione
Scientifica e Ricerca alla quale
possono adetire tanto 1 colle-

ghi con contratto dipendente,
tanto quelli con contratto di
agenzia o consulenza.

La Commissione, inoltre, ri-
tiene opportuno fermare Ilat-
tenzione sulla tmportanza sto-
rica che la legge sul riconosci-
mento giuridico dei quadri rive-
ste per il futuro delle relazioni
industriali.

Infatti, le Organizzazioni
Sindacali dei Quadri che si so-
no costituite nei vari settori pro-
duttivi del Paese non inten-
dono delegare alle tre Confede-
razioni CGIL - CISL - UIL
che hanno sempre osteggiato il
riconoscimento di tale catego-
ria, il diritto di rappresentare
i quadti e chiedono, pertanto,
alle forze imprenditoriali di pat-
tecipare in prima petsona ed
a pari dignitd alle contratta-
zioni di lavoro collettive na-
zionali ed aziendali. Incltre, al
riconoscimento  professionale i
quadri fanno seguire una ri-
chiesta cconomica che compen-
si quanto la politica di appiat-
timento retributivo sino ad og-
gi attuata ha tolto in potere di
acquisto ai loro stipendi con la
presentazione di un contratto di
lavoro  specifico.

In definitiva possiamo ben
dire che la legge sul ricono-
scimento giuridico dei Quadri
intermedi comporterd profondi
cambiamenti nella organizzazio-
ne del lavoro e nell’assetto so-
cio-economico del Paese e gli
Informatori Scientifici del Far-
maco non possono rimanere in-
differenti e tanto meno la no-
stra Associazione che potrebbe
soltanto danneggiare se stessa
se non cogliesse, in questo mo-
mento storico, loccasione per
un accrescimento di dignitd e
professionalita,

Tullio Bensi
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L’ adeguamento dello Statuto alla realta associativa odierna,

uno dei compiti fondamentali del Congresso
elaborata dalla Commissione

Motivazioni

Si sa, non esiste uno Statuto
petfetto, qualsiasi istituzione si
consideri. E a questa consta-
tazione non si sottrae il no-
stro.

Lo Statuto associativo vigen-
te presenta, infatti, delle lacu-
ne, delle omissioni, delle caren-
ze, che hanno pil volte chiama-
to in causa il Collegio Nazio-
nale dei Probiviri ed hanno da-
to lo spunto per la nomina di
una commissione che, con I'aiu-
to di quanto segnalato dalle Se-
zioni e dall’Esecutivo Naziona-
le, ha provveduto ad un com-

pleto riesame di questo basilare

strumento della vita associa-
tiva,

Lungi dal voler stravolgere
i contenuti si & curato di la-
sciare immutato lo spirito in-
formatore scaturito dal IX Con-
gresso Nazionale di Firenze per
quanto tiguarda l'attribuzione
di una maggiore partecipazione
decisionale ed una maggiore au-
tonomia gestionale agli otga-
ni periferici.

Si & perd inteso rendere lo

e punti piu importanti della bozza

Statuto pilt adetente alle esi-
genze associative, pitt funzio-
nale alla realizzazione degli sco-
pi dell’Associazione, con inno-
vazioni migliorative prolettate
verso lo sviluppo associativo.
La parte piti appatiscente del-
le innovazioni & senza dubbio
Peliminazione dell’istituto del-
la cooptazione, che, oltre che
essersi dimostrato scarsamente
rispondente alle necessitd ge-
stionali, & apparso a tutti pit
come motivo di contendere che
riaffermazione delle capacitd del
cooptando visto, peraltro, che
Pattivith associativa a tutti 1
livelli & diventata concreta-
mente pilt impegnativa per la

crescita notevole dell’Associa-
zione. B stato proposto lallar-
gamento a sette dei componen-
ti PEsecutivo Nazionale e dei
Direttivi Sezionali.

Non sfuggira ad alcuno, poi,
la ragione di precisare che le
prestazioni dei componenti di
qualsiasi organo associativo so-
no a titolo gratuito, nello spi-
rito del volontariato.

Altro importante aspetto in-
novativo ¢ dato dalla possibili-
ta di repetite con particolari
iniziative projettate verso le-
sterno, ptoventi che meglio
consentano la realizzazione de-
gli scopi associativi.

Sappiamo tutti guanto trava-

gliato, dal punto di vista finan-
ziario, sia stato il periodo di
prepatazione al prossimo Con-
gresso, Connessa a cid & anche
la revisione della stessa com-
posizione del Congresso, che
vede una rappresentanza sezio-
nale articolata in maniera leg-
germente diversa.

Si sono poi apportati dei cor-
rettivi di carattere prevalente-
mente tecnico, derivati dall’e-
sperienza acquisita con la quo-
tidiana applicazione delle nor-
me che regolano la vita asso-
ciativa. Ad esempio, Dattribu-
zione dei voti ai delegati, una
pilt coerente nomina della
Commissione Verifica Poteri

i

. per 1L nostro

riconoscimento  giuridico

congressuale, la possibilitd di
partecipazione dei vice-Presiden-
ti «anziani» al Consiglio Na-
zionale in rappresentanza delle
rispettive Sezioni i cui Presi-
denti facciano parte dell’Esecu-
tivo Nazionale, una migliore de-
finizione dei rapporti tra I'Ese-
cutivo Nazionale e le strutture
perifetiche, cost come dei com-
piti e delle facoltd attribuiti
al Presidente Nazionale, al Col-
legio Nazionale dei Probiviri e
al suo Presidente.

Ci si augura vivamente, pro-
prio perché tutti possiamo in-
correre, in modo del tutto in-
volontario, in errori o disat-
tenzioni, che le Sezioni e per
esse i loro dirigenti e delegati
al Congresso abbiano preso (o
prendano) conoscenza delle va-
riazioni che abbiamo tempesti-
vamente trasmesso. Piccole va-
riazioni sono ancora possibili,
non sostanziali variazioni. Ri-
schieremmo, altrimenti, di u-
scite dal Congresso senza aver
deciso in merito.
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rispettivo da parte dei lavo-
ratorl addetti alla ricerca),
al fine di favorire un pro-
gressivo superamento di que-
sto divario e di garantire fi-
nalmente una treale funzione
degli I.S., nell’ambiro del
monitoraggio sui farmaci.
Creare le condizioni affinché
la formazione e l’aggiorna-
mento degli I.S. siano ade-
guati alle responsabilita loro
assegnate, tenendo presente
che il principale ostacolo
in questa direzione & costi-
tuito dall’attuale impostazio-
ne di controllo fiscale eser-
citato dalle funzioni azien-
dali intermedie (capi area,
ispettori, capizona, ecc.); ri-
tenjamo che lalternativa
debba essere ricercata nella
sperimentazione di nuove
forme di O.D.L., incentrate
sulla rotazione delle man-
sioni all'interno di atee geo-
grafiche omogenee. Cio, in-
fatti, sard in grado di con-
durre ad un ampliamento
dell’autonomia operativa de-
gli I.S. e al conseguente ac-
crescimento della loro pro-
fessionalitd reale e poten-
ziale, attualmente inibita da
schemi rigidi ed anacroni-
stici.

Disegnata ’O.D.L., linqua-
dramento al 7° livello & con-
seguenzale, basta riconoscer-
lo nel contratto: circa il
90% degli 1.S. sono gid di
fatto inquadrati in guesto
livello, nonostante le incer-
tezze della Farmindustria; si
tratta quindi di sanzionare
uno stato che non com-
porta alcuna spesa ma la
presa d’atto di una situa-
zione esistente,

SALARIO

Chiarceza va fatta allinter-
10 della struttura del salario

B

=

tra salario, premi e rimborsi
spesi: i premi non dovrebbero
costituire una percentuale stat-
bilita all’interno della retribu-
zione globale, ma una base co-
mune alla futura retribuzione
degli 1. S. che sappia rivaluta-
re in termini economici la di-
versitd di impegno quali-quan-
titativo del lavoro prestato, atti-
vando progressivamente a for-
mare un elemento integrativo.
In merito al rimborso delle spe-
se sostenute durante il lavoro,
va chiarito che non deve piu
costituire clemento di retribu-
zione aggiuntiva, né tantomeno
svolgere una funzione differen-
ziante dell’attivitd degli I. S.

ORARIO DI LAVORO

In merito alla diversificazione
delle funzioni che viene richie-
sta ad ogni LS. (visita ai Me-
dici, Farmacie, UU.SS.LL.) (la-
voro burocratico, aggiornamento
scientifico, ecc.) & insostenibile
un impegno tempotale di que-
sto lavoratore che, non preve-
dendo precisi limiti, ma solo
criteri di ragionevolezza, lasci
tutto nel vago e nellindefinito.
Pertanto  Porario contrattuale
settimanale dovrd riunire tutte
queste attivitd, E’ chiaro, quin-
di, che le riduzioni di orario di
lavoro dovranno essete consi-
derate cumulativamente e con-
frertite in giornate di riposo com-
pensativo di cui usufraire du-
rante 1’anno.

AMBIENTE LAVORO

Applicazione di quanto pre-
visto dall’art. 42 del vigente
C.CN.L. con particolare riferi-
mento a quanto indicato a pro-
posito del «libretto personale
sanitario e di rischio » e la con-
seguente verifica degli effettivi
rischi connessi all'attivitd de-
gli IS..

Altrettanto importante & ac-
certare il rispetto, da parte delle
Aziende dell’Assicurazione In-
fortuni (INAIL).
ORGANISMI SINDACALI

Promuovere ulteriormente e

[SALA v CONGRESS] |

salvaguardare il diritto alla rap-
presentanza sindacale degli 1.S.,
trovando opportune soluzioni
alle difficoltd che Ia collocazio-
ne logistica di questi lavotato-
ri comporta.

Debbono essere attuati op-
portuni interventi in grado di
promuovere la partecipazione
alle strutture dei C.D.F., in mo-
do da superare la diffusa lo-
gica padronale che 1i vuole scis-
si, attraverso varie ed anche
pesanti forme di pressione, dai
lavotatori interni alla fabbrica
¢ dalle organizzazioni sindacali.

E’ evidente che solo la posi-
tiva soluzione di questi pro-
blemi permetterd di ttovare
giusta collocazione non solo
alle aspettative degli 1.S. ma, e
soprattutto, alle dispute sulla
funzione del servizio di in-
formazione sui farmaci svolto
dall’Industria Farmaceutica, fa-
vorendone un processo di razio-
nalizzazione, imprescindibile per
una sua maggiote cotrispon-
denza con le esigenze di ordine
sanitatio del Paese.

Sandro Degni
Segr. Gen. UILCID
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Benvenuti

Siamo lieti di registrare la
costituzione delle Sezioni di
Grosseto, Napoli 2 - Portici e
di Viterbo. A tutti i colleghi
i nostri migliori auguri di
buon lavoro.

Chi segue con attenzione
Algoritmi avrd registrato
il mancato arrivo del nu-
mero di Luglio-Agosto
del giornale.

In effetti limportanza
del X Congresso Nazio-
nale & tale da richiedere
la concentrazione di tutte
le nostre energie sull’av-
venimento a cui sard de-
dicato, oltre a questo,
anche il prossimo nu-
mero.

Ci scusiamo, per la stessa
ragione, con tutti coloro
che hanno inviato contri-
buti, della loro mancata
pubblicazione.
Riprenderemo il normale
iter, per cadenza e per
contenuti, con il numero
di gennaiofebbraio 1986.

Dal vigente
Statuto:

DEL CONGRESSO

Art. 4
Il Congresso & costituito
dai delegati eletti dalle as-
semblee sezionali in numero
di ogni 50 iscritti o frazione
di 50 non inferiore a 25 e, di
diritto, dai componenti il Con-
siglio Nazionale compresi i
membri dell’Esecutivoe Nazio-
nale, del Collegio Nazionale
del Sindaci, del Collegio Na-
zionale dei Probiviri e daji Pre-

sidenti Regionali.

(... omissis)

Art. §
E' compito del Congresso:

a) approvare e modificare Ilo
Statuto e le Norme Deon-
tologiche;

b) esaminare ['attivita svol-
ta dall'Associazione al va-
ri livelli;

c) approvare il programma
generale dell'Associazione
e suggerirne le linee di at-
tuazione;

d) eleggere i componenti del
Collegio Nazionale dei Pro-
biviri;

e} eleggere i componenti del
Collegio Nazionale dei Sin-
daci;

f) deliberare su ogni questio-
ne che venga sottoposta
al suo esame dal Consi-
glio Nazionale, dal Colle-
gio Nazionale dei Sindaci,
dal Collegio Nazionale dei
Probiviri e dai vari dele-
gati; .

g) esercitare il potere disci-
plinare nel confronti dei
componenti il Collegio Na-
zionale dei Sindaci ed il
Collegio Nazionale dei Pro-
bivirl.

(... omissis)
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INDAGINE NAZIONALE
SULL' INFORMATORE SCGIENTIFICO

RISULTATI

L'INFORMATORE SCI’ENT’IFICO E SE STESSO

1

ETA
1.1 inferiore a 30 annj 13.6%
1.2 fra 30 e 40 anni . 43.9%
1.3 fra 40 e 50 anni . 27.7%
14 oltre 50 anni . 14.4%
2. - TITOLO DI STUDIO
2.1 diploma di laurea in discipline biomediche o chi-
mico-farmaceutiche . . . . 46.8%
22 diploma di laurea In altre dlsc:phne . 8.7%
2.3 diploma di scuola media supenore 40.3%
altri studi . 3.5%
3. - STATO CIVILE
3.1 celibe 15.2%
3.2 conlugato 80 %
3.3 altro 2.8%

4. - NUMERO PERSONALE COMPONENTI IL NUCLEO FAMILIARE

in media 3-4 persone

L'INFORMATORE SCIENTIFICO ED IL PROPRIO LAVORO

5. - ANZIANITA
5.1 inferioreatanno. . . . . . . . . 25%
5.2 frateSanni. . . . . . . . . . 295%
53 fras5et0anmi . . . . . . . . . 168 %
54 fra 10 e 20 anni . .. . . . . 378%
55 oltre 20 anni . 16.6%
6. - ZONA DI LAVORO
6.1 nord 43.9%
8.2 centro 28.8%
6.3 sud e isole 23.7%

L'INFORMATORE SCIENTIFICO E LA SUA PROFESSIONE
7. - COSA TI HA SPINTO VERSO QUESTA PROFESSIONE?

10.

11.

7.4 era comunque l'unica opportunita di lavoro . . 313%
7.2 la remunerazione piu interessante di alri lavori . 24.3%
73 "autonomia nell" organizzazione del proprio lavoro 32.4%
7.4 la possibilita di rapporti umani formalmente qua-

lificati . . 16.2%
7.5 I"attinenza con gh studi svolti . 15.9%

QUALI DI QUESTE ASPIRAZIONI DI LAVORO TI HA SODDISFATTO?
8.7.5 11.4%

8.1 135% £.72 144% 8.73 488%{§ 8.7.4 225%
ASPETTI POSITIVI DEL TUO LAVORO
9.1 riuscire ad imporre la propria «idea» . . .
9.2 riuscire ad instaurare col ‘medico il proprio
« rapporto » e e e e 20
9.3 autonomia . P . e
94 aspetto economxco . e e e . 30
95 conquista di uno « status » .
96 partecipazione a congressi . . .
9.7 aggiornamento scientifico continuo .
9.8 attuazione della vendita .

QUAL! INDICHEREST! COME PRINCIPALI LATI NEGATIVI DEL
TUO LAVORO?

10.1 assenza di brevetto - concorrenza eccessiva . . 10
10.2 troppi Colleghi Co.
103 denigrazione da parte dell’ opimone pubbhca .. 20
104 mancanza di identita . . . ... 30
10.5 mancanza di peso contrat’tuale . ..

10.6 ~ eccessive spinte in senso commerciale .

10.7 vita lavorativa piena di stress .
10.8 rapporti gerarchici con l'azienda .

QUALE EVOLUZIONE HA AVUTO NEGL! ULTIMI ANNI IL TUO
LAVORO?

11.01  migliorato perché: (indicare solo tre motnvn]

11.01.1 maggiore preparazione degli 1 40.7%
11.01.2 migliore qualith dei prodotti . 32.2%
11.01.3 migliore trattamento economico . .. . 1786%
11.01.4 crescita importanza azienda . g 032 %
11.02  peggiorato perché: (mdtcare solo tre motuv&)

11.02.1 aumento numero LS. SN 40.3%
11.02.2 aumento « copie » prodottn 44.3%
11.02.3 minore retribuzione 38.1%

12,

12.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

2

11024 minore autonomia . 15.8%
11.025 minore « considerazione » da par’te dell'azienda . 147%
11.02.6 maggiore burocratizzazione 22.2%
11.02.7 deterioramento rapporto umano con Tazlenda 14.4%

11.02.8

QUALI DOTI DI PERSONALITA RITIENI CHE DOVREBBE AVERH
UN 1.8.? (indicarne solo tre)

deterioramento rapporto umano con il medico . 26 %

1201 duttilita 25.4%
12.02 estroversione 24.1%
12.03 serieta . 77.9%
12.04  sensibilita 264%
12.05  serenitd . 22.3%
12.06  determinazione 24.2%
12.07  educazione 44.3%
12.08  costanza 22.7%

COSA INTENDI PER PROFESSIONALITA? (massimo tre risposte)

13.01  una buona formazione di base . 68.6%
13.02  una buona formazione specifica . 62.9%
13.03  un aggiornamento costante . . 79.4%
13.04 la capacitd di effettuare buone vendite . . 125%
13.05 la capacitd di usare bene gli strumenti aziendali . 23 %
13.06 la fedeltd al’immagine dell'azienda . . 9.8%

QUALE DEFINIZIONE| DARESTI DEL TUO LAVORO?

14.01  attivita di vendita . . . 52%
1402  attivita di informazione sui farmaci | 11.2%
1403  attivita di informazione sui farmaci finalizzata

alla vendita P . e .. 811%

SE RlTIENIv DI SVOLGERE UNA ATTIVITA DI VENDITA, A QUALE
CATEGORIA DI VENDITOR! PENSI DI POTERTI PARAGONARE?

15.01  venditore ben! largo consumo . . .. 1T%
1502  venditore beni ad alto contenuto scientifico . . 63 %
15.03  venditore dj altri beni . N 2.3%

RITIENI COMUNQUE D! DOVER USARE OGNI STRUMENTO ATTO
ALLA VENDITA?

16.01 Sl 19.9%
OUALI STRUMENTI RITIENI DI POTER UTILIZZARE?

16.02 NO 755%

17.01 gadgets ed omaggi in genere 16.4%
17.02  riunioni conviviali . 10.4%
17.03 meetings . 55.7%
17.04  altri strumenti 23.7%

CHE TIPO DI INFORMAZIONE RITIENI DI PORTARE AL MEDICO?

18.01  fondamentalmente vera 59.7%
18.02  fondamentalmente falsa PN 11%
18.03  né vera, né falsa, ma plausubale P §
18.04 non ho elementi per giudicare . . 5.2%

SARESTI DISPOSTO A PARTECIPARE A CORSI PERIODICI DI
AGGIORNAMENTO?

19.01 organizzati dall’Associazione . 28.4%
19.02  organizzati dalla Farmindustria 9.4%
19.03  organizzati dalle Universita ... AT2%
19.04  organizzati dalle Regioni . . . . . . . 13 %
19.05  organizzati dalle singole aziende . 13.5%

COSA TI DA PIU FASTIDIO NELLA TUA ATTIVITA PRESSO |
MEDICI DOMICILIARI? (indicare solo tre fattori)

20.01 atteggiamento del pubblico . .. . 844%
20.02  atteggiamento del'medico. . . . . . . 26 %
20.03  atteggiamento dei Calleghi 16.2%
20.04 le regolamentazioni 13.5%
20.05 gli appuntamenti 11.9%
20.06  ['attesa 37.7%
20.07 la consegna dei- camp:om 11.5%
20.08 la consegna dei gadgets 23.2%

CHI DOVREBBE PROVVEDERE A MIGLIORARE TALE SITUAZIONE?

21.01 I'industria farmaceutica 20.5%
21.02 gl Ordini del Medici . 29.2%
21.03 il Sindacato . 4.6%
21.04  I'Associazione 26.7%
21.05 il Ministero della Samta, le Regtom ete. 46.1%

COSA TI DA PIU FASTIDIO NELLA TUA ATTIVITA PRESSO | ME-
DICI OSPEDALIER!? (indicare solo tre fattori)

22.01 atteggiamento del medico 60.3%
22.02 - atteggiamento del personale paramedxco 9.8%
22.03 atteggiamento dei Colleghi . . .. 17.8%
22,04 le regolamentazioni PN 24.1%
22.05 gli appuntamenti . . . . . . 9.5%
2206 l'attesa L e 32.5%
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22.07 la consegna del campioni . . . . . . 11.9% 38. - QUALE DOVREBBE ESSERE A TUO AVVISO IL MECCANISMO
2208 la consegna dei gadgets . . . . . . . 20 % IDEALE DI RETRIBUZIONE?

, ) 38.01 provvigione . .o 13%

23. - SARESTI FAVOREVOLE ALL'USO DI MEZZI ALTERNATIVI DI IN- 3802  provvigioni integrate da una quota fissa mensile . 3.1%
FORMAZIONE? 38.03  stipendio contrattuale . .. 118%
23.01 Sl 65.2% 23.02 NO 30.7% 38.04  stipendio contrattuale mtegrato da incentivi .. 221%

38.05  stipendio contrattuale integrato da cointeressenza

24. - IN CASO AFFERMATIVO SPECIFICA I MEZZI ALTERNATIVI UTI- sulle vendite . . . . . ., . . 57.4%
LIZZABILI
24.01 audiovisivi . L ooy 39. - CHI TI RAPPRESENTA IN AZIENDA?

2402  riunioni conviviali . . . . . . . . . 44% 39.01 il sindacato . . . . . . . . . . 48%
2403  riunioni di reparto L e e oL 328% 39.02 [lispettore e e 120y
24.04 meetings . . . . . L. ... 298% 39.03 il CdF. . C e .. ... 304%

39.04  rappresentanti !S ... .. . . . 373%

25. - CONOSCI QUANTO l')EIﬁPOSTO DAl DECRETI MINISTERIALI SULLA 39.05 nessuno . . . . e .. L 2314%

INFORMAZIONE SCIENTIFICA SUI FARMACI?

- ?
25.01 Sl 4529% 25.02 NO 5% 25.03 in parte 46.7% 40. :OA(?:ECI?MIA aligltglgt!lsa'z?;?j:ALE

40011 S 28% 20012 NO 658%
. ?

26. - TI ATTIENI ALLE STESSE? o 40,02  nelPambito delle strutture territoriali

26.01 Sl, PER DOVERE CIVILE . . ... 38.2% 40.02.1 81 184% 40.02.2 NO 67.9%

26.02 Sl, PERCHE IMPOSTO DALL’ AZIENDA .. 11E%

2603  NO, PERCHE IMPEDITO DALL'AZIENDA . . . 99% 1. - COS DEI i

26.04 NO,, PERCHE NESSUNO HA SOLLEVATO IL PRO- 41 01A PENSI tili CONSIGLI DI FABBRICA? 69.9%
BLEMA . . - 356% 4102 sonomutili L . . L oL Tl guaw

27. - CONSEGN! CAMPIONI DI SPECIALITA IN COMMERCIO DA PIU
DI 2 ANNI SENZA LA PRESCRITTA RIGETTA MEDICA? 42. - SABEST‘S']”S”OOSTO AD ENTRA“&;’ .

2701 Sl 63.9% 2702 NO 327% 42.01 31% 42.02 65.5%

28.- A_TUO AVVISO, ESISTONO PREGIUDIZIALI DA PARTE DELLE 3. - SAREST! FAVOREVOLE ALLA COSTITUZIONE DI UN SINDACATO
AZIENDE ALL'IMPIEGO DI PERSONALE FEMMINILE NEL NOSTRO
LAVORO? 43.01 Sl 60.7% 4302 NO 352%

2801 S 706% 2802 NO 263% 44. . PENSI CHE LA ATTIVITA DI LS. POSSA CONFIGURARLO COME

29, - QUALI POSIZION! RITIENI DI POTER CONQUISTARE NELL’AM- ;’4"; DE‘S]“ ‘?}g?g“' AZ'EN&A‘:-Z' »? O 1720
BITO DELLINDUSTRIA FARMACEUTICA? B -1 8 A
29.01 ispettore (area manager, coordinatore, etc.} . . 26.3% .

29.02 una qualungue nell'ambito del marketing . . . 14.2:/0 45. gégﬁg;'s'gﬁxg?gfvom ALLA COSTITUZIONE DI UN ORDINE
29. . . . . . . . . . . . 55.5% N
03 nessuna ° 4501 S 75.7% 4502 NO 172%
46, - NELLAMBITO DEL TUO GRUPPO COME SONO 1 RAPPORTI FRA

L'INFORMATORE SCIENTIFICO E L’AZIENDA 26%(1“-“‘?*;!'; y o0

01 indifferentt . . . . . . . . . . B87%
- 4 46.02 buoni . . . . . . . . . . . . 624%

30. - CHE CONTRATTO D! LAVORO HAI CON L’AZIENDA? . 45.03 ottimi -4
30.01 CCNL industria chimica . . . . . . . 876% 46.04 cattivi 0.8%
30.02 ENASARCO . e e e . 9 % ’ Tt Tt e Rl
3003 alet ... L Coe e e 15% 47. - COME GIUDICHI LE RIUNIONI PERIODICHE Di EQUIPE?

31. - INDICARE QUALE DOVREBBE ESSERE A TUO AVVISO IL CON- 47.01 inevitabili . . . . . . . . . . . 24.9%
TRATTO IDEALE DI LAVORO 47.02 utili - e . .. .. . . . . .83 %
31.01  CCNL industria chimica | 4703 superflue . . . . . . . . . . . 106%

o It 0, o . 0,'
31.02 gngzg%ggj /? i 8 li‘ve Il‘o 32.30. L. AT% 48, - NELLA TUA AZIENDA E ISTITUZIONALIZZATA LA « RETROVI
3103 alth . . . . . . . . . . . . 33% SITA »?
48.01 8l 9.7% 48.02 NO 829%

32, - RITIENI CHE PER | SEGUENTI PARAMETRI IL RAPPORTOQ AZIEN-

DA/LS. SIA MIGLIORATO O PEGGIORATO IN QUEST! ULTIMI 49. - QUALI RAPPORTI INTRATTIENI NORMALMENTE COL TUO DI-
ANNI? : RETTO SUPERIORE?

32.01 migliorato per (indicare tre motnvn) 49.01  collaborazione .. - . . . . . . 5B17%
32.01.1 scambio notizie . . .. .. 308% 49.02 amicizia . e e ... L. 232%
32.01.2 autonomia e e e e e .. L 18A% 49.03  rapporto formale . e e e e e 194
32.01.3 retribuzione . . . . . . . . . . 146%

32.01.4 formazione . e e« ..« . . 376% 50, - COME GIUDICHI LA FUNZIONE DI ISPETTORE?

32015 chiarezza direttive . . .o« . . . . 153% 50.01  necessaria L 198%
32,01.6 spinta in senso commerc;ale P .. . 55% 50.02 utile . . . . . . . . . . . . 481%
3202 peggiorato per (indicare tre motivi) 5003 superflua . . . . . . . . . . . 208%
32.02.1 scambio notizie . . . . . . . . . 102%

32.02.2 autonomia e e e e ... 349% 51. - QUALI DOVREBBERO ESSERE A TUQ AVVISO LE FUNZION! DI
32023 vretribuzione . . . . . . . . . . 5§.§Z/o UN ISPETTORE?

32024 formazione . o e e e . 95% 51.01  vcollaborazione e supporto 87.9%
32.025 chiarezza direttive . .. . . . 188% 5102 controllo fiscale attvita 1S, . . . . . 0‘5°/:
32026 spinta in senso commermale <o ... 388% 5103 interprete direttive aziendali . . .. 82%

33. - SEI SODDISFATTO DELL'AZIENDA IN CUI OPERI? 51.04  interprete delle tue istanze verso I'azienda . . 12.2%
3301 S 703% 3302 NO 23.7% 52. - PREFERISCI L'AUTO...

34. - COME 'GIUDICHI GLI STRUMENT! MESSI A TUA DISPOSIZIONE 5201 dI tua proprieta . . . . . . . . . 566%
DALLA AZIENDA? 52.02 Leasmg d " d . B . . . . 325%

N 52.03 i proprieta deliazienda . . . . . . . 8%
34.01 sufficienti . . . . . . . . . . . 451%
i i ce e e 6%
302 Imsufficienti . ... ... 180 53. - PER IL RIMBORSO DELLE SPESE PREFERISCI..
34.04  scadenti O - W 473 53.01 pigdilista. . . . . . . . . . . 403%
53.02 diaria .+« . . . . . . . . 556%

35. - RITIENI CHE L'AZIENDA FACCIA ABBASTANZA PER MIGLIO-
RARE IL LAVORO DEGLI 1.8.7 54. - RITIENI CHE L'INDENNITA DEL 20% DI CUI ALL'ART. 27 DEL
35.01 Sl 28.7% 35.02 NO 67.6% CCNL INDUSTRIA CHIMICA DEBBA ESSERE CORRISPOSTA PER

TUTTI 1 GIORNI LAVORATIVI?

36. - IN BASE A QUALI PARAMETR! GIUDICHI L'AZIENDA? 54,01 Sl 56% 5402 NO 40%
36.01 ricerca - A - 3
36.02 prestlgxo R R ;f 33;0 55. - COME GIUDICHI | DATI VENDITA FORNITI DALL’AZIENDA?
3603 serieta e correttezza . . . . . . . . 3% o
36.04 livello retributive . . . . . . . . . 129% 55.01 attendibili ... ..o 45‘10"

8.6% 55.02  Inattendibili . P S

3605  concessione autonomia . . . . . . . B88&% 5503 usati In modo strumentale .. . . . .35 %
36.06 sicurezza posto lavoro . . 19 %

37. - SEl SODDISFATTO DELLA TUA ATTUALE RETRIBUZIONE? 56. - NELLA TUA ZONA ESISTE IL FENOMENO DEL COMPARAGGIO?

37.01 Sl 208% 3702 NO 715%

5601 Sl 93.9% 5602 NO 27%
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57. - QUALE REAZIONE PROVOCA IN TE IL SUCCESSO DI VENDITA

DELL'AZIENDA?

57.01 ti esalta . e e ... 15%

57.02 i lascia indifferente . . %

57.03  ti fa sperare in un aumento della retribuzione . 31.3%

57.04  ti da maggior prestigio di fronte ai Colleghx .. 24%

57.05  ti tranquillizza P .. 5%.7%
58. - VISITI REGOLARMENTE LE FARMAGIE?

58.01 sl, perché mj viene imposto . . . . . . 17T %

58.02  si, perché lo ritengo necessario . . . . . 53.3%

58.03  si, perché effettuo anche la vendita . . . . 43%
59. - QUANTE INTERVISTE MEDIAMENTE RIESGI A FARE IN UN

GIORNO?

59.01 domiciliari 59.02 ospedaliere

59.01.01 menodi4. . 26% 59.02.01 meno di 4. .22.7%

58.01.02 n°4 . . . . 87% 59.0202 n°4 . . . .297%

59.01.03 n°5 . . . . 182% 59.02.03 n° 5 . .22 Y%

59.01.04 n°o6, . . .21.6% 59.0204 n° 6 . .10 %

59.0105 n°7 . . ., .18 % 58.62.05 n° 7 . 3.2%

59.01.06 n°8. . . .143% 59.02.06 n° 8 . 2 %

590107 nc9 . . . . 8 % 59.0207 P9 . . . . 17%

580108 no 10 . . . 52% 59.02.08 n" 10 . . . 34%
60. - QUANTE INTERVISTE GIORNALIERE Ti CHIEDE DI FARE LA TUA

AZIENDA?

60.01  domiciliari 60.02  ospedaliere

in media 5-8 in media 5-3

61. - QUANTE INTERVISTE AL GIORNO RIESCI A FARE RIMANENDO
SODDISFATTO PROFESSIONALMENTE?

61.01 domiciliani 61.02 ospedaliere
in media 4-6 in media 4-2

62. - PREFERISCI INTERVISTARE MEDICI DOMICILIARI O OSPEDA-
LIERI?
62,0t medici domiciliari 72.8% 62.02 medici ospedalieri 17.1%

63. - QUANTI MEDICI HA! IN SELEZIONE?

63.01 medici domiciliari

63.01.01 fino a 200 . . . . . . . . . . A43%
63.0102 fra200e400. . . . . . . . . . B49%
63.01.03 fra 400 e 500 . . . . . . . . . . 29.8%
63.01.04 oltre 500 . . L. s A9%
63.02 medici ospedallern

63.02.01 fino a 200 . . . . . . . . . . B31%
63.02.02 fra 200 e 400 . . . . . . . . . . 324%
63.02.03 fra400e500. . . . . . . . . . 25%
63.02.04 oltre 500 . . . . . . . . . . . 1.5%

LINFORMATORE SCIENTIFICO ED IL MEDICO
64. - COME GIUDICHI IL RAPPORTO ATTUALE CON IL MEDICO DO-

MICILIARE?
64.01  soddisfacente . . . . . . . . . . 341%
64.02  frettoloso . . . . . . . . . . . B71%
64.03  stimolante L e e 2%
64.04 stressante D R 23
65, - COME PENSI CHE TI GIUDICHI IL MEDICO DOMICILIARE?
65.01  un professionista che collabora con lui . . . 28.9%
65.02 un rappresentante . . . . . . . . 359%
B5.03 una seccante necessita . . . . . . . 256%
65.04  un distributore di saggi . . . . . . . 22%
66. - COME PENS! CHE IL MEDICO GIUDICHI IL «TUO» MESSAGGIO?
66.01 valido e e e e e e e 28 %
66.02 ripetitivo . . . . . . . . . . . 225%
66.03  pubblicitario . e 222%
66.04 di buon contenuto smen‘uflco Co. . ... 225%

67. - QUANTI MESSAGGI RITIENI CHE IL MEDICO POSSA RECEPIRE
IN UN SINGOLO COLLOQUIO"

67.01 2 < 7 i 1
67.02 n° 2 e e e e e e e PR . 49 %
67.03 n°3 . . . . . . . . .. 7.9%
6704 n°4 . .. .. . . . . . . . 06%
6705 n°5- .. . . . . . . .. 0.5%
68. - QUANTI SONO | MESSAGGI CHE PORTI NORMALMENTE AL
MEDICO?
68.01 n® 1 5.8%
68.02 n° 2 25.1%
68.03 n® 3 37 %
68.04 " n° 4 19.3%
68.05 n® 5 5.6%
69. - QUALE REAZIONE SUSCITA NEL MEDICO LA VISITA CON
L'ISPETTORE?
69.01 gradimenito Ce e e e e e . 33%
69.02 irritazione P R X )
69.03 gratificazione . . . . . . .+ . . . 35%

69.04  atteggiamento falsato . . . .. . . i . 76 %

70. - QUALE REAZIONE SUSCITA NEL MEDICO UNA SERIE RAVVI-

7. -

72.

73.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84,

85.

H

74. -

CINATA DI VISITE?

70.01 fastidio . . . . . . . . . . . 443%
70,02  gradimento . e e e e e .. 16%
70.03  accettazione passnva ee e .. A58%

QUALE SAREBBE A TUO AVVISO UNA FREQUENZA OTTIMALE?
Di VISITE ANNUE?

7101 4wvolte . . . . . . . . . . . 703%
71.02 5 volte e . . . . N .. 181%
71.03 6 volte < X R
QUALE E LA TUA ATTUALE FREQUENZA NELLE VISITE?

72.01 4 volte . .. N . P . . 493%
72.02 5 volte P . A A )
72.03 6volteopit . . . . . . . . . . B69%

QUALE E L'ATTEGGIAMENTO DEL MEDICO DI FRONTE Al
GADGETS?

73.01 li rifiuta . . e e e 12%
73.02 Ii accetta con entusnasmo . . . . . . 546%
73.03 li subisce . . L. .. ... 338%

QUALE E L'ATTEGGIAMENTO DEL MEDICO DI FRONTE Al
CAMPIONI?

74.01 Ii sollecita Ce e e e e 224%
74.02 lirifivta . . . . . . . . .+ . . 37%
74.03 li subisce . . . . . . . . . . . B653%

COME PENSI CHE REAGISCA IL MEDICO AGLI INVITI PER TA-
VOLE ROTONDH CON RIUNIONI CONVIVIALI?

75.01 accetta -con entusiasmo . e L 191%
75.02 accetta dopo essersi fatto pregare e . 123%
75.08  accetta perché una cena vale l'alttra . . . . 552%
75.04  rifiuta perché una cena vale l'altra . . . . 13%
75.05  rifiuta perché non ha tempo . . . . . . 06%
75.06 rifiuta questo tipo di approccio . . . . . 08%
A TUC AVVISO, TALI OCCASIONI DI INCONTRO...

76.01 sono’ utili per le vendite . . . . . . . 143%
76.02 sone utili per i rapporti umani . . . 318%

76.03  non sono utili perché ormai le propongono tutti . 26.3%
76.04  non sono utili perché si riducono alla sola cena. 94%
76.05 contribuiscono ad accreditare la professuonahta

dell’ 1.S. .. .. 06%
76.06 squahﬁcano la profess;onahta dellls. . . . 93%

. A TUO AVVISO, QUALE UTILITA HANNO LE COSIDDETTE « SPE-

’

RIMENTAZIONI MULTICENTRICHE »?

77.01 incrementano le vendite . ... 396%
7702  aumentano la conoscenza del prodotto L. 22T%
77.03  nessuna utilith perché inattendibili . . . . 29.1%

COME DEFINIRESTI LE ATTUALI CONDIZIONI DI LAVORO IN
OSPEDALE?

78.01 buone . . . . . . . . . . . . 59%
78.02  sufficienti .. Ce e e e e L 329%
7803 scadenti . . . . . . . . . . . 452%
78.04 pessime . . . . . . . . . . . 236%

COSA RITIENI POSSA ESSER FATTO PER MIGLIORARLE?

79.01 ricercare accordi fra le Associazioni di categoria 31.7%
79.02 regolamen’tare ’accesso ai reparti ospedalieri . 11.9%
79.03 abolire ogni regolamentazione . . 5 %
79.04  cercare forme nuove per il lavoro ospedahero . 40.6%

SARESTI DISPOSTO AD USARE METODI DI INTERVISTA DIVERSI
(AUDIOVISIVI, INTERVISTE DI REPARTO, ETC.)?

80.01 Sl 66.1% 80.02 NO 25.2%

QUALE IMMAGINE PENS! CHE ABBIA DI TE I MEDICO OSPE-
DALIERO?
81.01  di un professionista, che lo aggiorna sulla ricerca . 21.1%

81.02 di un rappresentante . . . . . . 388%
81.03 di un seccatore da evitare . . . . . . 12 %
81.04 di un possibile sponsor . . . . . . . 198%
MANTIENI RAPPORTI CON IL PERSONALE INFERMIERISTICO?
82.01 s, perché imposto . . . . . . . . 21%
8202 sl perché necessario . . . . . . . . 381%
82.03 N0 . . « « « e e e ... .. B24%
MANTIENI RAPPORTI CON LA FARMACIA OSPEDALIERA?
83.01 si, perché imposto . . . . . . . . 106%
83.03  sl, perché necessarlo e e e e ... T03%
83.03 no . . . C e e e e e e 2%

COME VALUTA L’AZIENDA L'ATTIVITA DESCRITTA NEI PUNTI
82 e 83? :

84.01 nessuna valutazione particolare . .. . 352%
84.02 ne tiene conto per la media |ntervista . . 124%
84.03  valuta solo | risultati di vendita . . . . . 404%

VIENE RICHIESTO IL TUO INTERVENTO PER IL RECUPERO
CREDITI?

8501 Sl 18.9% 8502 NO 69.1%
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86.,- IN CASO AFFERMATIVO, TI VIENE RICONOSCIUTA UNA IN- 94, - PARTECIPI ALLA VITA DELLA SEZIONE?
DENNITA? 94.01 Sl 51.8% 9402 NO 302%
8601 - SI 1% 8602 NO 26.9%
‘ 95, . COME GIUDI LATTIVITA  DELL’ IAZIONE IN
87. - ;:3 %(r;g!]m DELLE ASTE OSPEDALIERE (TRATTATIVE PRIVA- ULTIMI ANN]')C Hi LLASSOC Questl
X J? A N
8701 Sl 25.7% 8702 NO 60.1% e Ineumclonte s
9503  buona 21.5%
' , 96. - CONOSCI LO STATUTO DELLA ASSOCIAZIONE?
L'INFORMATORE SCIENTIFICO E L'ASSOCIAZIONE 96.01 S| 473% 96.02 NO 255%

88. - PERCHE SEI ISCRITTO ALL'ALLS.F.?

88.01

per identificarmi in qualcosa

97. - COSA VORRESTI CHE FACESSE PER TE L'ASSOCIAZIONE?

8.2%

: N oo A 9701  difendere i tuoi interessi . 12.4%
88.02 perché difende i miei interessi . 13.6%
88.03  perché ho fiducia in chi la anima 76% 97.02 ?!fendere la m? immagine 29'4:/"
88.04  per costruire |'unita della categoria §9.2% 97.03  facilitare 1l tuo lavoro . 15.8%
88.05 perché sollecitato da amici . 2.2% 97.04 dare una identita al tuo lavoro 39.6%
88.086 It ti . 29

per altri motivi 1.2% 98. - COSA SARESTI DISPOSTO A FARE TU PER L'ASSOCIAZIONE?

89, - HAl INTENZIONE DI RINNOVARE LA TUA ADESIONE? 98.01 niente, per mancanza di tempo . 31.4%
89.01 Sl 82.3% 89.02 NO 2.2% 88.02 niente, per mancanza di interesse . 2.8%

98.03 mettere a disposizione una parte del mio tempo

90. - PERCHE NON SEI ISCRITTO ALL'ALLS.F.? libero . Coe 44.9%
90.01 perché non mi interessa . . . 1.0% 98.04 collaborare con ALGORITMI . 7.8%
90.02 perché persegue motivi utopistici . . 0.6%

90.03 perché il nostro individualismo non consente di 99. - LEGGI ALGORITMI?

' organizzarci . P 21% 99.01 S . . . 80,4%
90.04  per non espormi con Pazienda . . . 0.1% 099.02  soprattutto gll artxcoh smdacah .. 6.5%
90.05  perché il lavoro, per me, va bene cosi . 0.1% 99.03  soprattutto le « Opinioni » degli altri 2.7%
80.06  perché ..... (specificare) 0.8% 99.04  soprattutto gli articoli di evasione 0.3%

' 99.05  soprattuttto la prima pagina . 1.9%

91. - HAI INTENZIONE DI ISCRIVERTI ALLA ASSOCIAZIONE? 9906 bop laggo ALGORIML 2 23%
91.01 SI 10.9% 91.02 NO 3.4%

100, - COME GIUDICH! ALGORITMI?

92. - RICOPR! QUALCHE CARICA IN SENO ALLA ASSOCIAZIONE? 10001  un buon giornale di categoria . 351%
9201  SI . 10.6% 100.02 un mediocre giornale di categoria . 13.2%
9202 NO 71.2% 100.03 un valido strumento per |'Associazione . 35.8%
92.03  non pnu, per mia decisione 34% 100.04 <chiacchiere inutili R 1 %
92.04  non pill, per mancata rielezione . 0.6%

I e 210 K
9205 non pill, per richiesta dell'azienda . 0% 101.- RITIENI CHE L’ASSOCIAZIONE DEBBA EVOLVERSI IN FUTURO?

93. - NORMALMENTE, IN QUALE PERIODO DELL'’ANNO VERS! LA 101.01 non & necessario, deve rimanere con gli attuali
QUOTA ASSOCIATIVA? scopi statutari 25%
93.01 nel { trimestre 73.9% 101.02 deve acquisire maggiore rappresentanvnta della
93.02 nel !l trimestre 52% categoria . 37.2%
93.03 nel Hl trimestre 0.7% 101.03 deve trasformarsi m un Smdacato d| categorna . 93%
93.04  nel IV trimestre 2.1% 101.04 deve trasformarsi in un Ordine professionale 47.8%
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Intervista
al Dott. 1. Giovannotti

Sinquadri. Questa iscrizione
lo inserirebbe subito in un
Sindacato gia abbastanza ro-
busto e organizzato, nell’am-
bito del quale, gli ILM.S. or-
ganizzerebbero poi il coordi-
namento nazionale di tutti gli
LM.S. iscritti. Analizzando
pilt in dettaglio le mansioni
e le funzionl dell'lM.S., si &
visto che le sue caratteristi-
che professmnah non corri-
spondono in toto a quelle del-
I'industria, né tanto meno ad
altri settori, allora, sentendo
il parere anche di alcuni in-
formatori, si & deciso di crea-
re una nuova federazione,
sempre aderente alla Confe-
derquadri, I'Informquadri, al-
la quale gli LM.S. dovrebbe-
ro aderire. Quest'ultima de-
cisione ha lasciato alcune

perplessita, poiché, gia in pre- .

cedenza, diversi L.M.S, aveva-
no aderito al Sinquadri; stan-
te cosi le cose, ritengo di
procedere alla seguente ma-
niera. Convenendo nell'urgen-

za di aggregare tutti gli IMS -

intorno al sindacato di cate-
goria, le adesioni si possono
dcquisire utilizzando sia la
iscrizione al Sinquadri, sia
I'iscrizione  all'lnformquadri,
una volta raggiunta una no-
tevole quota di iscritti,. st ce-
lebrera un Congresso straor-
dinario per far decidere agli
iscritti il tipo di organizza-
zione pift rispondente. In que-
sta fase di transizione sard

comunque la Confederquadri
a farsi carico dei problemi
pitt delicati degli 1.M.S. an-
2iché la federazione specifica.

D. Quali sono gli obiettivl
della Confederquadri ed in
particolare per gli 1.M.S.?

R. Come ho gid detto in
precedenza la Confederqua-
dri & una confederazione sin-
dacale alla quale appartengo-
no diverse federazioni sinda-
cali in riferimento al settori
di appartenenza. Sia la Con-
federquadri che le singole fe-
derazioni sono sindacati di
categoria, quindi organizza-
zioni orizzontali, per cui sono
le uniche organizzazioni che
raggruppano solo lavoratorl
~ Quadri », Esistendo ormai la
categoria dei Quadri, 1a Con-
federquadri & la pid legittima-
ta a rappresentarci ed & l'u-
nico agente contrattuale. La
battaglia dei quadri non & so-
fo rivolta verso le aziende,
anzi, per certi versi, esisto-
no contraenti peggiori del-
I'azienda che, nel prosieguo
di questi anni, hanno tutti
insieme concorso a penaliz-
zarci pesantemente. Bastl
pensare alle curve IRPEF,
agli accordi sul costo del la-
voro, ai ticket sanitari, alle
tasse universitarie, al tetto
pensionistico, ecc.. per ca-
pire che il ventaglio e gli
agenti contrattuali sono di-
versi e 1'uno peggiore del-
I'altro. Proprio per tutto que-
sto & indispensabile organiz-
zare tutta la famiglia dei
« Quadri » italiani, a prescin-
dere dal proprio settore mer-
ceologico, e diventare una

vera forza che negozia il
proprio destino alla pari, con
dignitd e con forza. Dopo la
definizione dell'area Quadri,
dovremo subito rivendicare
un contratto pilota per soli
Quadri, e chi meglio di noi
oud gestirlo? Le forti fede-
razioni di settore ed una
grande Confederquadri, sono
i presupposti di base per mi-
gliorare il futuro e per testi-
moniare finalmente anche la

nostra presenza nella socletd

italiana.
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Un nuovo sindacato
per gli . S.

cerniera tra la fase progettuale,
la realizzazione dei programmi
del MKT ed il conseguimento
dei relativi obiettivi.

1l nostro modo di sviluppa-
re Pattivitd sindacale non po-
tra basarsi quindi su principi
di conflittuality tra noi e I'A-
zienda.

La nostra partecipazione, an-
che se a volte potra essere cri-
tica, avra sempre come obiet-
tivo la tutela del libero mer-
cato, dei valori di produttivita
e di cfficienza, perché soltanto
in una Azienda produttiva ed
efficiente la professionalita de-
gli IMS potrd trovare possibi-
litd di recupero sul piano re-
tributivo, Ma & ben chiaro in
noi il concetto che sard diffi-
cile nel prossimo futuro otte-

nere una efficiente produttivittd -

senza responsabilizzare e quin-

di coinvolgere il quadro (sia
esso ricercatore, capo interme-
dio o IMS) nella complessa pro-
blematica aziendale.

Inoltre noi intendiamo la ri-
vendicazione della partecipazio-
ne alla responsabilitd negli or-
dinamenti civili e sociali come
strumento essenziale per la rea-
lizzazione del ciftadino.

Quindi, come si pud ben com-
prendere, non ¢i possiamo ac-
contentare di gratificazioni me-
ramente economiche.

La Confederquadri e tuttte le
Federazioni aderenti, si son da-
te una precisa identitd sindaca-
le, perché ritengono che sia op-
portuna, nell’ambito delle Re-
lazioni Industriali del prossimo
futuro, una ditetta presenza di
chi & detentore di conoscenze
tecniche specifiche, di precise
responsabilitd aziendali, di ca-
pacitd di mediazione e comu-
nicazione, svincolata da logiche
partitocratiche.

In tal senso, come sta avve-
nendo per altre categorie ad al-
ta professionalitd (giornalisti,
magistrati, operatori turistici)
I’Associazione professionale, nel
nostro caso I"AIISF, la cui fun-
zione ¢ insostituibile per ovvie
ragioni, non potrd che ricevere
un rafforzamento da una sinda-
calizzazione dei propri aderenti
che, nell’ambito del Sindacato,
potranno coprire quegli spazi
di tutela economica e sociale
delle proprie funzioni, che per
statuto non & possibile fare nel-
I'ambito associativo.

Contemporaneamente, & da
un costante feed-back tra IN-
FORQUADRI e AIISF che si

potranno ‘inquadrare i ptoble-

mi, gli obiettivi e le strategie
tese al raggiungimento di que-
sti.

Personalmente vado ancora
oltre.

Ritengo infatti che I’Asso-
ciazione, che ha un vissuto or-
mai pili che ventennale, debba
esser lelemento propulsive-in-
dicativo e che debba servirsi del
nostro Sindacato quale uno dei
suol mezzi pll importanti per
una pit diretta ed incisiva pre-
senza nell’ambito delle future
Relazioni Industriali, come pe-
raltro sta gid avvenendo per
molte categorie professionali,
che abbiano o no Regolamenta-
zione Otrdinistica.

Giorgio Vitali

ULTIM ORA:

Sul n. 32 del "*"Medico
d'ltalia,, & partita la
prevista campagna
stampa della Farmin-
dustria a sostegno
della figura e del ruo-
lo dell’ informatore
scientifico.
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il conseguimento dell'unita
della categoria, impegnata
globalmente a crescere, Svi-
wpparsi ed affermarsi defini-
tivamente.

Ecco, dunque, il registrarsi
di nuove adesioni alla nostra
Associazione nella maggior
parte di quelle province, lad-
dgove gli informatori Scienti-
fici avevano gia aderito ad
Associazioni locali ed i cui
rmaggiori responsabili — ai
quan rivolgiamo ancora in
questa -sede |'espressione
della nostra pilt profonda sti-
ma — si sono battuti, per pri-
mi, in tal senso, con convin-
zione.

£ il caso di BARI, BRINDI-
S, LECCE, LIVORNO, MATE-
RA, TARANTO e del LAZIO.

‘Ci auguriamo che questa
aitivita  associativa possa
quanto prima completarsi con
{'adesione dei Colleghi di
BERGAMO, BRESCIA, CRE-
MONA, MANTOVA, REGGIO
EMILIA e VABESE, che hanno
da tempo costituito Associa-
zioni locali e con i quali non
¢ stato finora possibile tro-
vare una qualsiasi base di in-
tesa nel senso prospettato.

Il censimento operato attra-
verso ALGORITMI <i ha, co-
munque, permesso di recupe-
rare gli indirizzi anche dei
Colleghi operanti in tali pro-
vince, per cui stiamo pro-
muovendo {a loro sensibiliz-
zazione diretta, attraverso lo
invio del nostro periodico as-
sociativo; e cio, ovviamentte,
senza abbandonare la strada
di un continuo e serrato con-
fronto con le loro Associa-
zioni locali € con quei Presi-
denti, che, a differenza di al-
tri, hanno ,comunque, dimo-
strato la propria disponibilita
al dialogo: & il caso dei Pre-
sidenti delle Associazioni di
Cremona e di Mantova, che,
fra l'altro, c¢i hanno cortese-
mente fornito gli elenchi dei
Colleghi di quelle citta.

Cosi come vogliamo spe-
rare che l'adesione dej Col-
leghi del Lazio, al di [a del-
I'atto formale della propria
iscrizione, che & pur necessa-
ria, si realizzi concretamente,
quanto prima, in una maggio-
re, razionale e pilt completa
integrazione nella vita e nella
attivita associativa, contri-
buendo cosi anche loro a ren-
dere pill dinamica e pilt fun-
zionale la nostra azione, con-
dizionata sempre pil da fat-
tori esterni alla nostra vo-
lonta.

Ed a questo proposito, ¢'8
da chiedersi: quale terapia &
possibile indicare per questa
categoria, che, se ha final-
mente scoperto i} valore ed |
diritti della persona umana,
& spesso costretta a subire,
ancora, scelte che altri han-
no fatto e che sono in con-
trasto con i pilt veri interessi
di ciascuno di noi, prima di
tutto, sul piano umano?

Noi riteniamo che occorra
essenzialmente continuare ad
impegnarci per edificare l'u-
nita della categoria, compor-
tandoci in maniera degna del-
la professione, che eserci-
tiamo, con competenza, con
umiltd, con pazienza e con
fiducia.

Ogni volta che si cede alla
tentazione dell'individualismo
2 della autonomia, che spin-

Unita e rappresentativita della
categoria: bilancio e prospettive

gono a far le cose per pro-
prio conto, a lasciarsi guida-
re solo dal proprio giudizio,
dall'interesse o dal prestigio
personale, ignorando o addi-
rittura  disprezzando gli al-
tri, le loro esigenze, i loro
diritti, non solo si agisce con-
tro l'unita della categoria, ma
si rende sempre ‘meno incisi-
va la nostra azione che, al
contrario, sarebbe senzaltro
pili decisa e penetrante se
sostenuta dalla nostra coe-
sione e produrrebbe per tutti
noi quel futuro capace di in-
terpretare correttamente il
ruolo, che la legislazione vi-
gente ha sancito.

Non & inutile, a questo pun-
to, ricordare che & per Pindi-
vidualismo che nascono le
divisioni, le invidie, le riva-
lita , le discordie, le guerre,
grandi o piccole che siano,
che rafforzano, perd, sempre
di piu, i pilt forti, ed indeboli-
scono, sempre di pid, i pilt
deboli,

Ecco, allora, perché oc-
corre edificare l'unita della
categoria, custodendo gelosa-
mente quell’unita che abbia-
mo finora raggiunto, ma che
molte volte viene offesa, o-
scurata, paralizzata anche da
quella sorta di fatalismo che
regna in molti di noi, oppure
dall’ombra, per alcuni sugge-
stiva, dell'« uomo di Garcia »!

L’Associazione & chiamata
senz'altro a promuovere ini-
ziative, belle, grandi ed au-
daci, ma la sua azione, che
dovra pur essere finalizzata a
far risplendere in tutte le sue
estrinsecazioni tale unita po-
tra essere espletata concre-
tamente € pil celermente so-
lo se clascuno di noi sapra
dare il vero significato a que-

sto progetto di edificazione e

in tempi brevi, solo se cia-
scuno di noi sapra abbando-
nare ogni atteggiamento di
rassegnata inditferenza, con-
seguente alla convinzione che
tutto cid che accade ¢ nella
logica naturale delle cose e
che € dunque impossibile ri-
fiutare il condizionamento del-
la propria azione.

E questa unitd, come l'e-
sperienza dimostra, non & poi
cosi difficile da raggiungere,
anche se & continuamente mi-
nacciata dalle forze esterne
di disgregazione, oltre che,
in molti di noi, dalla ricerca
disordinata del proprio «jo »
relle sue varie forme.

Se @ vero che, ormai da
un pezzo, assistiamo ad una
sorta di linciaggio morale, nei
nostri confronti, da parte di
chi, volendo privarci del no-
stro lavoro, paranoicamente
ci addita, quasi ogni giorno,
ali’opinione pubblica come i
veri ed unici responsabili del
consolidamento della spesa
farmaceutica, nonché dell'in-
cremento delle malattie ia-
trogene e, demagogicamente,
auspica una struttura pubbli-
ca per l'informazione scien-
tifica sui farmaci, con tanto
di informatori pubblici non
corrotti e non corruttibili; se
& vero che lo Stato va orien-
tando sempre pill la propria
azione quasi esclusivamente
sul controllo e sulla riduzio-
ne della spesa per |'assisten-
za farmaceutica, provocando
cosi ['attenzione del settore
privato principalmente alla

realizzazione del profitto im-
mediato; se & vero che esi-
stono ancora aziende che, at-
tratte solo da tale obiettivo,
cosi facendo, incidono nega-
tvamente sulla nostra coe-
sione morale ed organizzativa,
mettendoci nella condizione
di rifiutare incarichi sindaca-
I, ordinistici © associativi;
& altresi vero che, nonostan-
te tutto ¢id e nonostante le
difficolta che tali interventi
hanno prodotto sicuramente
nel nostro lavoro, la nostra
Assoclazione, in questi ulti-
mi anni, & cresciuta quali-
quantitativamente in maniera
notevole e cid proprio perché,
avendo caparbiamente perse-
quito ed indicato l'obietttivo
della riscoperta del valore e
dei diritti della persona uma-
na, ‘ha promosso ['impegno
di tutti nol per il consegui-
mento dell'unita della cate-
goria, che ha consentito un
particolare incremento nelle
adesioni e la confluenza in
essa della quasi totalita delle
Assaociazioni locali prima esi-
stenti.

Ebbene, Colleghi, se non
vogliamo essere contaminati
dalla regressione dell'intelli-
genza, se non vogliamo conti-
nuare ad essere considerat]
alla stregua dei sandwiches
della Mc Donald’s, dobbiamo
accelerare i tempi del dibat-
tito culturale, che dovra ve-
derci tutti impegnati in pri-
ma persona e che dovrd ba-
sarsi sul tema fondamentale
dela morale, che ha sempre
tanto turbato chi avrebbe vo-
luto far sparire il prossimo,
che gli dava fastidio, spo-
gliandolo dei suoi beni, dei
quali aveva gola.

Ricordate che, quando si
ha la consapevolezza di ave-
re sempre fatto il proprio
dovere, di essersi quotidia-
namente impegnati al massi-
mo nell’'espletamento della
propria  attivita lavorativa,
quando tutto cid avrad contri-
buito a rafforzare {a sereni-
tz interiore di ciascuno di
noi, nessuno potra mai vie-
tarci di dedicare gratuita-
mente il nostro tempo libero
ad attivita culturali come
quella associativa.

Quella stessa serenita do-
vra, dunque, manifestarsi con
fermezza nel respingere ogni
tentativo di prevaricazione in
tal senso, da chiunque ope-
rato.

Occorrera inoltre che tutti
i componenti dei vari organi
statutari della nostra Asso-
ciazione svolgano, a qualsiasi
livello, le funzioni che sono
state loro attribuite e da loro
stessi liberamente accettate,
con uno spirito di vero servi-
zio verso gli altrl.

Occorrera poi eliminare dal
nostro modo di fare qualsia-
si forma di riserva e di du-
rezza, accettandoci gli uni gli
altri con rispetto, sia pure
nelle rispettive diversita.

Queste virtl eviteranno
I'ansia spasmodica dell’azio-
ne, consolideranno I'afferma-
zione delle nostre risorse u-
mane e della nostra dignita
di uomini, rafforzeranno il no-
stro senso del dovere, cri-
stallizzeranno i nostri diritti,
edificheranno e conserveran-
no l'unita della categoria.

un impegno

per

il futuro di tutti

al di la
del nostro particolare
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bra oggi raccogliere il con-
senso anche delle altre orga-
nizzazioni: cid permettera un
miglioramento della struttura
ma importante sara anche il
vantaggio che derivera per
la presenza piu diffusa de-
gl .
1 nuovi CdF che nella no-
stra ipotesi avranno una com-
posizione anche per vie oriz-
zontall, togliera gli IMS dal-
I'isolamento e consentira suc-
cessivamente un dibattito in
fabbrica che affronti 1 pro-
blemi concreti delle singole
categorie professionali evi-
tando il ripetersi del fenome-
no che le fasi di dibattito
sterile sui problemi generali
facessero passare in secondo
ording i problemi della fab-
brica e dell’attivith farmaceu-
tica..

Noi consideriamo importan-
te, insieme al ruolo di elabo-
razione che. viene dai nostri
iscritti, il contributo di idee
e di proposte che scaturira
dal Vostro Congresso.

Al Vostro dibattito conse-
gnamo alcune riflessioni che
appaiono essenziali proprio
oggi che a fronte di nostre
elaborazioni sembrano invece
affacciarsi problematiche le-
gate ad un uso completamen-
te shagliato del ruolo del
P'IMS.

Appare sempre pil evidente
come ad un nostro tentativo
di costruire punti fermi sia
sul terreno politico che sin-
dacale, le aziende stanno or-
mai delineando un uso dell’in-
formazione che rappresenta
'esatto contrario delle nostre
scelte comuni.

Stiamo stringendo | tempi
con Farmindustria per defi-
nire alcuni dei punti che da
tempo sono sul tavolo del
confronto.

L'obiettivo del sindacato &
quello di definire alcune delle
questioni piu scottanti, que-
sto costituisce un terreno
decisivo, se vogliamo rispet-
tare gli impegni del prece-
dente contratto e prepararci
a definire con chiarezza gli
obiettivi sui quali definire la
prossima fase contrattuale.

Un altro problema sul tap-
peto & la spinta che sembra
nascere dal basso per Vin-
serimento di tutti gli IMS nel-
I'area dei quadri, con una
forzata intepretazione di quan-
to disposto dalla legge 13/

FLERICA - CISL

5/1985 Ne 190.

A prescindere dalla aleato-
rietd delle disposizioni di una
legge, a nostro parere, af-
frettata nel merito, nel me-
todo e soprattutto sul crite-
rio di applicabilita, credo sia
piti importante discutere pri-
ma di tutto quali sono gli
obiettivi che si vogliono rag-
giungere. .

L'esperienza passata ¢i di-
mostra infatti che esistono
due modi per affossare qua-
lunque beneficio possa na-
scere da questa esperienza
legislativa:

— o quella di costruire gri-
glie estremamente selettit-
ve per il riconoscimento,

— o quella di aprire ad inte-
re categorie professionali
in modo acritico.
Entrambi questi criteri ren-

derebbero inoperante nei fatti
ogni beneficio futuro: ecco
perché a mio parere la cate-
goria deve affrontare con
minare enfasi il dibattito in-
torno al riconoscimento dei
quadri.

H Vostro Congresso pud co-
stituire un utile momento di
confronto sulle tre problema-
tiche emergenti nella catego-
ria: quella organizzativa, quel-
la rivendicativa e legislativa.

Esso pud costituire una fa-
se di un confronto che conti-
nua, non riassumibile in un
semplice contributo scritto.

Abbiamo evidenziato solo i
punti centrali del dibattito in
corso, volutamente ignorando
problematiche di pari impor-
tanza ma ['occasione del Con-
gresso, al quale fin dora la
FLERICA garantisce la pre-
'senza, pud costituire il mo-
mento di un confronto franco
e sereno come & nella tradi-
zione dei nostri rapporti.

I contributi questa volta de-
vono rappresentare un impe-
gno, non serve ripercorrere
strade qualche volta privile-
giate nel passato basate su
adesioni acritiche ed interes-
sate: non serve dire a Rimini
il contrario di quello che si
fa a Boma.

Meglio un confronto critico
ma reale sul futuro di una
categoria che rappresenta una
funzione importante dell’indu-
stria farmaceutica italiana di

* oggi ma anche di domani.

Sergio Colombo
Segr. Naz. FLERiCA-CISL



